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河北邮政推出EMS省内“次晨达”时限承诺服务，河北 11市、雄安新区，167个县（市、区）当日 11点前交寄，全省县城城
区以上全部区域次日13点前送达；当日18点前交寄，全省县城城区及以上大部分区域次日13点前送达，其他区域次日送达。
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进入一年一度的“双 11”网购
促销季，消费者面对海量的促销商
品，有必要货比三家、综合考察。
随着“种草”“真实体验”等概念兴
起，一大批“第三方测评”网络账
号走俏，吸引不少消费者购物时将
其作为决策参考。中消协 10 月 16
日发布消费提示，“第三方测评”
可以提供参考，也可能因“跑偏”

“变味”而误导消费者，应理性看
待互联网促销活动和商品测评类
营销信息。

中消协有关负责人介绍，“第
三方测评”通常是指未取得国家检
验检测资质认定及中国合格评定
国家认可委员会认可的组织或者
个人，宣称通过自身测试、测验、
体验或引用对比专业检测结果、分
析调研数据、表达主观使用感受等
方式，对商品的质量、功能、设计、
成分、服务、性价比等方面进行横
向或纵向比较，并将结果通过自媒
体以图文、视频或直播的形式进行
发布推广。

一些“第三方测评”账号主体
的口碑信用不佳，不同平台的博主
对于同一款商品可能有着不同的

感官评价甚至是截然相反的结论，
同一博主在不同时期测评同类型
相关产品时也有可能得出不一样
的结论。

还有一些“第三方测评”账号
发布的信息并非原创，均为网络搬
运或复制杂糅相关信息整合而成，
可信度和科学性有待商榷。大量
发布作品的“第三方测评”账号背
后 ，许 多 是 不 能 承 担 责 任 的 自 然
人，让轻信“第三方测评”的消费
者在情感上受挫，在消费维权上也
面临难题。

因此，消费者在浏览相关测评
信息时，对于评论吐槽意见较多、
带货推销倾向明显甚至有失公允
的，要及时搜索查证、自觉远离；
针对偷换测评概念、测评结果自相
矛盾等涉嫌误导欺骗消费者的行
为，可保留证据向相关互联网平台
和有关部门进行投诉举报，依法主
张自身权益。

“第三方测评”信息吸引网友
关注的原因之一是其基于普通消
费者真实感受和视角，利用更加多
元、细致、专业的测试、测验、体验
等方式，向公众多维度展示或推荐
不 同 品 牌 、系 列 的 商 品 和 服 务 信
息，承担“试错成本”，为消费者提
供决策参考。

然 而 ，一 些“ 第 三 方 测 评 ”账
号披露的测评过程全靠主观评价，
缺乏科学的测评方法，无法提供真
实可信的实验凭证；一些博主、主
播的点评话术充斥着“必入”“智
商 税 ”“ 谁 买 谁 后 悔 ”“ 错 过 等 一
年”等词句，看似情真意切，其实
套路深沉，不仅误导消费者，有些
还涉嫌不正当竞争或商业诋毁。

消费者在浏览有关“第三方测
评”信息和推荐产品时，要留意查
验有关测评项目是否合理，测评信
息或数据来源标注是否清晰，相关
数据结论有无常识性错误或逻辑
谬误，还可以翻阅查验该账号作者
往期成果、点赞情况和网友评论留
言，综合比较信息的真实性和合理
性。

针对某些主播、博主推出的各
类“测评红黑榜”“必备好物清单”

“避雷清单”等，应当多平台、多渠
道进行比较，客观理性看待各类测
评榜单和测评内容。

针 对“ 第 三 方 测 评 ”主 播 、博
主提供的引流优惠信息，特别是所
谓“无脑购入”“家人们放心冲”等
具有强烈情绪和引导性质的标题、
口号时，消费者更应保持清醒。

2023 年 5 月 起 施 行 的 互 联 网

广告管理办法明确规定，除法律、
行政法规禁止发布或者变相发布
广告的情形外，通过知识介绍、体
验分享、消费测评等形式推销商品
或者服务，并附加购物链接等购买
方式的，广告发布者应当显著标明

“广告”。
部分“第三方测评”账号没有把

握好公正客观和经营盈利的关系，
为了商业利益变身流量代言人，以
科普分享为名行营销带货之实，涉
嫌侵犯消费者知情权和公平交易
权。还有少数博主、主播和经营者
偷换检验检测指标项目概念或虚假
展示检验检测报告，更有甚者直接
伪造虚假检验检测报告，推销涉嫌
价高质次的仿冒、伪劣商品，一经查
实均须承担相应法律后果。

消费者权益保护法实施条例
规定，经营者以商业宣传、产品推
荐、实物展示或者通知、声明、店
堂告示等方式提供商品或者服务，
对商品或者服务的数量、质量、价
格、售后服务、责任承担等作出承
诺的，应当向购买商品或者接受服
务的消费者履行其所承诺的内容。

中消协敦促各“第三方测评”
营销主体，恪守公平诚信原则，为
消费者呈现真实、有效、可信的消
费参考信息。建议有关网购平台
进一步完善检验检测报告适用和
查 验 规 则 ，让 广 大 消 费 者 放 心 消
费，提振消费信心。

近 日 ，献 县 人 民 法 院
本斋人民法庭干警走进辖
区西城乡中学，开展以“向
校园霸凌说‘不’”为主题
的法治宣传活动。

法院干警详细解读校
园 霸 凌 的 表 现 、特 点 及 防
范 方 法 ，并 结 合 贴 近 学 生

实际的身边案例进行生动
讲解，边讲边提问，与学生
们 积 极 互 动 ，在 寓 教 于 乐
间提高学生的法律素养和
安 全 意 识 ，号 召 学 生 们 学
法、懂法、守法、用法，提高
自身的法治意识和安全防
范意识。 孟翔 葛雅纯

献县法院干警走进校园开展法治宣传

10 月 18 日 ，邢 台 市 任
泽 区 开 展“ 百 名 法 学 家 百
场 报 告 会 ”法 治 宣 讲 活
动。活动邀请市委党校两
位专家开展法治宣讲。

两位专家分别围绕习
近 平 法 治 思 想 的 理 论 来
源、实践路径、精神特质及
时 代 意 义 进 行 了 系 统 阐

释 ，使 全 区 政 法 干 警 从 宏
观与微观层面更加深入地
理解了习近平法治思想的
核心要义。报告会主题明
确、内容全面，为进一步提
升 法 治 为 民 实 效 ，推 动 法
治助力经济社会高质量发
展提供了指导。

莉娟

邢台市任泽区开展“百名法学家百场报告会”法治宣讲活动

网购前货比三家 理性辨识“第三方测评”信息
□ 新华社记者 赵文君

10 月 16 日，秦皇岛市海港区人民检察院在辖区人
民广场参与开展主题宣传活动，引导公众关注粮食安
全，树立爱粮节粮意识，杜绝“舌尖上的浪费”。活动
现场，检察干警向群众发放《“五要五不准”粮食收购
工作守则》和《储粮小知识》等宣传手册，并通过多种
方 式 倡 导 群 众 树 立“ 厉 行 节 约 、反 对 浪 费 ”的 社 会 风
尚。检察干警还向群众讲解了检察机关在打击粮食
领域违法犯罪、保护耕地资源等方面所做的工作，运
用案例和数据，让市民们更加直观地感受到粮食安全
的重要性，增强了人民群众粮食安全意识，营造了全
社 会 共 同 关 心 、支 持 和 参 与 粮 食 安 全 保 障 的 良 好 氛
围。

吕川 周满堂 摄

本报讯 （刘萌萌）日前，井陉
县人民法院成功调解一起一对好
友之间的劳务合同纠纷，并敦促被
告按时履行调解协议，真正做到案
结事了。

李某和王某是多年好友。自
2021 年 9 月起，李某雇佣王某为其
开翻斗车运输铁砂，至今年初共拖
欠 王 某 劳 务 费 及 垫 付 过 路 费 共
22000 元。其间，王某多次找李某
要欠款，但李某每次都借故推托。
王某遂将李某及其妻子一同诉至

法院，要求其偿还所欠款项。
井陉法院特邀调解员接手此

案后，第一时间组织双方当事人进
行 调 解 ，但 一 上 来 就 碰 了“ 钉
子”。李某认为王某不但把自己起
诉到法院，还将妻子作为被告，实
在是不讲朋友情分；王某则表示李
某不讲信用，辜负了自己的信任。

见此情况，特邀调解员果断决
定采取“背靠背”的方式分别做双方
工作。其间，特邀调解员了解到，王
某虽然有资金需求，但并不是非常

紧急，到法院起诉更多是因为几年
来李某的避重就轻。而李某的生意
虽然陷入困境，却并非没有转机，如
果给他一定的缓冲时间，他是有能
力偿还欠款的。基于以上事实，特
邀调解员又分别与二人进行了多次
沟通，向王某解释了李某的实际困
难，希望他能够给予一定的宽限期，
同时也向李某强调了诚实守信的重
要性，结合其实际情况制定切实可
行的还款计划。经过反复协商，双
方最终达成一致并签订了调解协

议，李某于规定期限内向王某一次
性偿还剩余 22000 元尾款。

时间进入 9 月，眼见调解协议
中约定的还款期限将近，特邀调解
员又给王某打去电话，对协议履行
情况进行跟踪回访。得知李某还
未还款后，特邀调解员当即同李某
联 系 ，督 促 其 按 时 偿 还 欠 款 。 日
前，特邀调解员接到王某打来的电
话：“我今天收到李某打过来的钱
了，22000 元一分不少，真是太感谢
法院了！”

好友因劳务费起纠纷 法官耐心调解续友情

关注“第三方测评”
主体口碑信用

留意宣称测评方法

警惕以科普分享为名
行营销带货之实


