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迁西县司法局开展民法典宣传进企活动
河北法制报讯 （范

红月）近 日 ，迁 西 县 司 法
局、县法宣办工作人员走
进河北景田食品饮料有限
公司，开展了民法典宣传
进企业活动，深入贯彻落
实省、市关于深入学习宣
传民法典的通知要求，保
护民营企业合法权益，维
护社会经济秩序。

活 动 中 ，迁 西 县 司 法
局副局长邵艳玲就民法典
颁布的意义、民法典的结
构和亮点等内容，为企业
职工作民法典法律知识专
题讲座，并与大家进行探

讨交流，有针对性地解答
他们提出的法律问题，受
到职工热烈欢迎。

活 动 中 ，普 法 工 作 人
员 为 该 企 业 职 工 发 放 了
500 余份民法典宣传彩页，
并赠送了 100 本民法典读
本。司法局负责人表示，司
法局、法宣办将按照文件要
求，组织相关部门开展形式
多样的民法典学习宣传活
动，将民法典知识送到群众
身边，让广大群众真正认识
到民法典是保护自身合法
权益的“社会生活的百科
全书”式的法典。

物业与业主间的那些“爱恨情仇”

河北法制报讯 （杨
薇）近 日 ，承 德 市 双 桥 区
司 法 局 举 办 的 全 区 人 民
调 解 员 学 习 民 法 典 培 训
班第一期正式开班，百余
名人民调解员参加培训。

据悉，此次培训充分
利 用 司 法 局 社 区 矫 正 应
急指挥系统，采取视频授
课 方 式 ，在 全 区 12 个 镇、
街设立分会场进行培训，
集 中 播 放 王 利 明 等 法 学
专 家“ 民 法 典 开 讲 ”系 列
讲 座 。 培 训 班 预 计 开 设
12 期，每周一期。

双 桥 区 司 法 局 高 度
重视此次专题培训活动，
要 求 全 体 人 民 调 解 员 珍
惜学习机会，认真学习领

会 民 法 典 的 核 心 要 义 和
重点问题，把学习培训民
法 典 作 为 当 前 和 今 后 一
个 时 期 人 民 调 解 工 作 的
重要任务来抓。同时，将
理论与实践相结合，以学
习民法典为契机，补齐人
民 调 解 工 作 中 的 短 板 弱
项，为建设法治双桥奠定
坚实基础。

第一期培训结束后，
参 加 培 训 的 人 民 调 解 员
纷纷表示，在今后的工作
中 要 继 续 深 入 学 习 民 法
典 ，提 升 自 己 的 理 论 水
平，更好地在维护人民的
合 法 权 益 中 贡 献 自 己 的
力量，让人民群众切身感
受到人民调解就在身边。

承德市双桥区司法局举办培训班
全区人民调解员集中学习民法典

河北法制报讯 （贾
平安）连日来，成安县民政
局组织开展了民法典学习
宣传教育活动，通过多种
形式扎实做好民法典实施
前的各项准备工作。

成 安 县 民 政 局 通 过
线 上 学 习 和 晨 会 促 学 活
动，研讨互学、班前代训、
以 会 代 培 ，结 合 微 信 、微
博 、美 篇 等 多 种 形 式 ，加
大宣传力度，营造浓厚氛
围，多方式推进民法典实
施准备工作。

针对婚姻管理问题，
他 们 深 入 学 习 民 法 典 中
新 增 加 的“ 离 婚 冷 静 期 ”
和“树立优良家风”，弘扬
家庭美德、重视家庭文明
建设两项内容，积极倡导

有 离 婚 诉 求 的 夫 妻 通 过
“离婚冷静期”，重新审视
婚 姻 关 系 ，重 拾 婚 姻 互
信，最大限度缓解离婚冲
动。与此同时，他们积极
推进民政领域民法典“进
基 层 ”活 动 ，通 过 开 展 民
法 典 走 进 机 关 、走 进 社
区 、走 进 农 村 、走 进 集 市
等系列活动，提升民法典
知晓率，广泛组织和引导
全 县 三 级 民 政 部 门 和 民
政 服 务 机 构 在 本 单 位 本
部 门 内 建 立 法 律 宣 传 阵
地 ，积 极 开 展“ 学 好 民 法
典、保障民生权”活动，结
合 民 政 工 作 实 际 加 深 对
民法典的理解，让民法典
更好地走到群众身边，走
进百姓心里。

成安县民政局多形式宣讲民法典

河北法制报讯 （齐同舟）法
治宣传一条街、法治文化中心街、法
治文化小游园……为了全面提升 民
众法治文化素养，切实增强全民
尊法学法守法用法意识，内丘县
司法局经过精心组织安排，周密
筹划部署，在全县再次掀起法律
进农村、进社区、进校园等普法阵
地建设新高潮。

在建成内丘县法治文化广场
（宪法广场）之后，内丘县司法局
自我加压，加大投入力度，相继在

金店镇大辛庄、中辛庄开辟法治
宣传一条街；在内丘镇中程村建
成法治文化中心街；在五郭店乡
后李阳村打造法治文化小游园，
以法治文化为主题，通过树立标
志牌、开辟宣传栏、展示宣传标语
等形式，既丰富了农村景观，又融
入了法治元素，把法律知识以群
众喜闻乐见的形式，送到老百姓
的家门口，为群众学法、用法营造
了良好的氛围。

与 此 同时，在县城锦江华庭

社区，内丘县司法局新辟法治文化
长廊；在县第五中学建成青少年法
治教育长廊，进一步加大了法律进
社区、法律进校园工作力度，让居
民、学生在休闲娱乐的同时，在耳
濡目染中接受法治文化熏陶，在
潜移默化中强化法治理念。

醒 目 的 法 治 文 化 标 志 牌，内
容丰富的宣传栏，易懂易学的法
律知识，形式多样的表现形式，结
合法理与情理，寓教于乐，受到广
大群众的喜爱。

内丘县司法局“阵地建设”夯实群众普法基础

普法阵地建在群众家门口

小区物业未安装摄像头，业
主家被盗后能获得赔偿吗？房
屋出租后，租赁期间拖欠的物业
服务费用应由谁承担？楼上漏
水导致楼下业主损失，物业公司
是否承担赔偿责任？

这些问题与我们的日常生
活息息相关。人们常常把物业
与业主的关系，形象地说成“水
火不容”“婆媳难处”。今天，我
们就结合具体案例，从法律角度
聊聊物业与业主之间的那些“爱
恨情仇”。

某小区十楼的一位业主家
中被盗，派出所民警接到报警后
及时赶到，但由于小区内未安装
摄像头，未能及时破案，业主被
盗价值约两万多元的物品和现
金。业主认为，自己按时交纳了
物业费，物业公司没有尽到安保
义 务 ，应 当 赔 偿 失 窃 的 财 物 损
失。那么，物业公司是否应该赔
偿呢？

物业公司是否承担赔偿责
任，关键在于物业公司是否按照
法律规定及合同约定完全履行
了物业管理服务义务。

如果物业公司未能履行物
业服务合同的约定，导致业主人
身、财产安全受到损害的，应当
依法承担相应的法律责任；如果
物业公司在进行物业服务时，在
保安措施和防范工作方面不存
在疏忽和过失，尽到了管理、保
障义务，物业公司就不承担他人
犯罪行为所致的业主损害的民
事赔偿责任。

一般来说，物业公司在物业
服务合同中约定提供保安服务
的，应当理解为是对小区内的公
共秩序的维持和公共设施的安
全保障进行管理，如果当事人之
间没有特殊约定的或者物业费
中不包含治安费的，物业公司在
不存在上述过错的情况下，对业
主住宅内被盗的财产损失不承
担赔偿责任。

但是，即将生效的民法典对
于物业服务以法律形式规定了
应当采取合理措施保护业主的
人身和财产的安全责任，包括在
法律许可的范围内在小区外墙
安装摄像头等措施，否则应当承
担相应的侵权责任。也就是说，
民法典正式实施后，再遇见这类
情形，因物业公司没有安装摄像
头导致业主财产得不到安全保
障以及影响公安机关不能及时
破案的，物业公司应当承担相应
的赔偿责任。

1、《物 业 管 理 条 例》第 二
条：本条例所称的物业管理，是
指业主通过选聘物业服务企业，
由业主和物业服务企业按照物
业服务合同约定，对房屋及配套
的设施设备和相关场地进行维
修 、养 护 、管 理 ，维 护 物 业 管 理

区域内的环境卫生和相关秩序
的活动。

2、《物业管理条例》第三十
五条：物业服务企业应当按照物
业服务合同的约定，提供相应的
服务。物业服务企业未能履行
物业服务合同的约定，导致业主
人身、财产安全受到损害的，应
当依法承担相应的法律责任。

3、《中 华 人 民 共 和 国 民 法
典》第九百四十二条：物业服务
人应当按照约定和物业的使用
性 质 ，妥 善 维 修 、养 护 、清 洁 、
绿化和经营管理物业服务区域
内 的 业 主 共 有 部 分 ，维 护 物 业
服 务 区 域 内 的 基 本 秩 序 ，采 取
合 理 措 施 保 护 业 主 的 人 身 、财
产安全。

某小区业主高女士，与物业
公司签订了物业服务合同，但高
女士一直未在小区居住。后高
女士把装修好的房屋 出 租 给 了
赵 先 生 ，签 订 了《房 屋 租 赁 合
同》，租 期 三 年 ，并 收 取 了 三 年
的 租 金 。 合 同 约 定 租 赁 期 间
的 房 屋 物 业 服 务 费 用 由 赵 先
生 承 担 并 支 付 给 小 区 物 业 公
司 。 租 赁 合 同 期 满 后 ，赵 先 生
未 告 知 高 女 士 ，便 搬 离 了 承 租
房 屋 。 后 该 小 区 物 业 公 司 通
知 高 女 士 补 交 上 年 度 物 业 服
务 费 。 高 女 士 认 为 该 房 屋 物
业 服 务 费 应 由承租人赵先生交
纳，同时向物业公司提供了其与
赵 先 生 签 订 的《 房 屋 租 赁 合
同》。 那 么 ，房 屋 出 租 后 ，物 业
服务费用应由谁承担？

本案中，高女士与物业公司
签订了物业服务合同，根据合同
约定，物业公司提供了物业管理
服务，高女士就应依据合同约定
向物业公司支付物业服务费用，
高女士是交纳物业服务费用的
义务人。

虽然高女士在出租房屋时，
与承租人赵先生约定了物业服
务费用由赵先生承担，但是当承
租人赵先生未按时交纳物业服
务 费 的 情 形 下 ，高 女 士 作 为 业
主，对赵先生使用房屋时所拖欠

的物业服务费用应当承担连带
支付义务，高女士代为交纳后，
有权依据《房屋出租合同》的约
定向赵先生索赔。

房屋出租，不影响原有物业
合同的履行，除非新的承租人与
物业公司签订新的物业服务合
同。所以，在原有物业合同没有
变更或解除前提下，原房主（业
主）仍然是物业合同的义务承担
人，应当依法履行支付物业费的
义务，而后再向实际承租人进行
追偿。但是，有一点需要特别说
明，根据即将生效的民法典的规
定 ，物 业 服 务 人 不 得 以“ 停 水 、
停 电 、停 暖 ”等 方 式 催 交 物 业
费，这是新法律的禁止性强制性
规定。

1、《物业管理条例》第四十
一条：业主应当根据物业服务合
同 的 约 定 交 纳 物 业 服 务 费 用 。
业主与物业使用人约定由物业
使用人交纳物业服务费用的，从
其约定，业主负连带交纳责任。
已竣工但尚未出售或者尚未交
给物业买受人的物业，物业服务
费用由建设单位交纳。

2、《中 华 人 民 共 和 国 民 法
典》第九百三十七条：物业服务
合同是物业服务人在物业服务
区域内，为业主提供建筑物及其
附属设施的维修养护、环境卫生
和相关秩序的管理维护等物业
服务，业主支付物业费的合同。

3、《中 华 人 民 共 和 国 民 法
典》第九百四十四条：业主应当
按照约定向物业服务人支付物
业费。物业服务人不得采取停
止 供 电 、供 水 、供 热 、供 燃 气 等
方式催交物业费。

高女士是某小区楼宇三层
的业主，房屋装修完毕后并未入
住。后来，高女士发现自家屋顶
出现了漏水现象，导致房屋墙壁
变 黑 甚 至 脱 落 ，木 地 板 被 泡 变
形，高女士随即找到该小区物业
公司。经查询，渗水原因是楼上
王先生自家装修安装的给水管
发生了损坏所导致。王先生对

损 坏 的 给 水 管 进 行 了 维 修 更
换。经评估鉴定，高女士房屋损
失约为 5 万元。那么，本案中物
业公司是否应对高女士的房屋
损失承担赔偿责任？

物业公司是否对业主房屋
漏水承担维修义务或赔偿责任，
应 区 分 房 屋 漏 水 的 原 因 来 认
定。本案中，因王先生的装修造
成高女士房屋漏水，如果物业公
司在履行物业服务合同的过程
中不存在违约行为或过错行为，
那么物业公司对高女士房屋漏
水就不承担维修义务或赔偿责
任；如果物业公司在王先生装修
时未履行禁止行为和注意事项
的告知义务，那么物业公司即存
在管理不善的过错行为，就应当
承担相应的法律责任。

即将生效的民法典规定，行
为人因过错侵害他人民事权益
造成损害的 ，应 当 承 担 侵 权 责
任。行为人造成他人民事权益
损 害 ，不 论 行 为 人 有 无 过 错 ，
法 律 规 定 应 当 承 担 侵 权 责 任
的 ，依 照 其 规 定 。 侵 权 行 为 危
及 他 人 人 身 、财 产 安 全 的 ，被
侵权人有权请求侵权人承担停
止 侵 害 、排 除 妨 碍 、消 除 危 险
等侵权责任。侵害他人人身权
益 造 成 财 产 损 失 的 ，按 照 被 侵
权人因此受到的损失或者侵权
人 因 此 获 得 的 利 益 赔 偿 ；被 侵
权 人 因此受到的损失以及侵权
人因此获得的利益难以确定，被
侵权人和侵权人就赔偿数额协
商不一致，向人民法院提起诉讼
的，由人民法院根据实际情况确
定赔偿数额。

本案中，高女士可依据相邻
权纠纷的法律规定向王先生主
张赔偿责任，协商不成的，可以
向人民法院提起诉讼解决。

1、《物业管理条例》第五十
二 条 ：业 主 需 要 装 饰 装 修 房 屋
的 ，应 当 事 先 告 知 物 业 服 务 企
业。物业服务企业应当将房屋
装饰装修中的禁止行为和注意
事项告知业主。

2、《中 华 人 民 共 和 国 民 法
典》第一千一百六十五条：行为
人因过错侵害他人民事权益造
成损害的，应当承担侵权责任。

3、《中 华 人 民 共 和 国 民 法
典》第一千一百六十七条：侵权
行 为 危 及 他 人 人 身 、财 产 安 全
的，被侵权人有权请求侵权人承
担停止侵害、排除妨碍、消除危
险等侵权责任。

4、《中 华 人 民 共 和 国 民 法
典》第一千一百八十二条：侵害
他人人身权益造成财产损失的，
按照被侵权人因此受到的损失
或者侵权人因此获得的利益赔
偿；被侵权人因此受到的损失以
及侵权人因此获得的利益难以
确定，被侵权人和侵权人就赔偿
数额协商不一致，向人民法院提
起诉讼的，由人民法院根据实际
情况确定赔偿数额。

□ 张克锋

7 月 21 日，邢台市南和区司法局组织宣传人员到
辖区郝桥镇吴村开展“送法下乡”法治宣传活动，向群
众发放民法典等法律知识读本，讲解民法典颁布的意
义，并对群众的提问进行了解答。 刘小雪 摄

明确规定 新华社发 王鹏 作

普法聚焦

近日 ，遵 化 市 西 三 里 乡 党 委
副 书 记 张 德 磊 带 领 司 法 所 、食 安
办等部门工作人员到肖庄子村进
行 普 法 宣 传 ，发 放 相 关 法 律 书 籍
和宣传彩页，并现场解答群众法律
咨询。

刘秀丽 摄

日前，邢台市襄都区司法
局普法宣传员走进羊市街社
区，为社区工作人员带来一堂
生动的法治讲座，以此深入推
动“ 七 五 ”普 法 规 划 实 施 ，进
一步增强社区工作人员法律
意识和法治观念，提升社区工
作人员依法办事能力。

赵蓬勃 摄

业主家中被盗，物业
公司是否承担赔偿责任？

案情简介

律师解答

法律链接

房屋出租后，物业服
务费用应由谁承担？

案情简介

律师解答

法律链接

楼上漏水导致楼下
业主受损，物业公司是否
承担赔偿责任？

案情简介

律师解答

法律链接

图为内丘县司法局局长齐同舟在后李阳村
法 治 文 化 小 游 园 向 群 众 讲 解 宪 法 等 法 律 知
识。 李世誉 摄


