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“ 别 看 王 法 官 年 纪 小 ，但 我
们老百姓都特别信任她，她把我
们的事儿都当成大事，特别有耐
心，还非常负责任。”这是一位年
近 八 旬 的 老 人 到 迁 西 县 人 民 法
院 新 集 法 庭 解 决 纠 纷 时 的 感 慨
之声。

“ 大 爷 ，您 这 样 说 就 让 我 惭
愧了，作为一名法官，我的职责
就 是 全 心 全 意 为 当 事 人 解 决 纠
纷，这都是我应该做的。不过听
到您的认可，我这心里比吃了蜜
还甜呢。”王欢欢也跟老大爷唠
起了家常。

2015 年，25 岁的王欢欢硕士
研 究 生 毕 业 ，怀 揣 着 一 个 法 官
梦，顺利考入迁西县法院工作，
实 现 了 从 学 生 到 法 院 干 警 的 身
份转换。8 年的审判工作，她兢
兢业业、勤勤恳恳，在每一件案
件中不断成长。工作期间，她多
次 获 得 迁 西 县 委 组 织 部 嘉 奖 。
2022 年，王欢欢调任新集法庭负
责人，今年 5 月被正式任命为新
集法庭庭长。

2022 年 6 月 的 一 天 ，早 上 6
时许，为化解一件历时两年的离
婚纠纷案件，王欢欢带领新集法
庭干警迎着早上的第一缕朝霞，
踏 上 了 前 往 曹 妃 甸 区 的 案 件 调
解之路。

原 来 ，原 、被 告 双 方 在 2020
年 就 曾 因 离 婚 纠 纷 起 诉 至 迁 西

县法院，后双方协商去民政局办
理离婚手续，原告向法院提交了
撤诉申请，但被告一直以各种理
由拒绝配合办理离婚手续。2022
年，原告再次向法院提起诉讼，
诉请与被告解除婚姻关系，且情
绪 较 为 激 动 。 为 安 抚 当 事 人 的
情绪，快速妥善办结此案，负责
办 理 案 件 的 王 欢 欢 多 次 与 双 方
当事人沟通调解，仅电话就打了
200 多 分 钟 。 最 终 ，被 告 表 示 同
意离婚，但仍以工作繁忙、不在
迁西为由，未到庭参与调解。

在此情况下，王欢欢带领法
庭审判人员驱车 160 公里，来到
当 事 人 工 作 地 曹 妃 甸 区 某 工 厂
进行当面调解，并以警车后备厢
为 案 桌 ，现 场 俯 身 制 作 调 解 笔
录，最终以调解方式化解了此纠
纷，获得了当事人的连声感谢。

“这起案件要想调解成功简
直难如登天，当事人之间的矛盾
根深蒂固，很难调和，这几乎就
是一项不可能完成的任务。”面
对一起执行异议之诉的案件时，
同事们给出建议。

“我还是想试试，毕竟原、被
告之间有这么多年的兄弟之情，
如果能有个圆满的结果，这份珍
贵的情谊还能延续下去。”

本着司法为民的初心，在发
回重审案件审理过程中，王欢欢
在原、被告及第三人之间不辞辛
苦地做各种释法明理工作，动之
以情、晓之以理，让当事人充分

理 解 此 案 中 涉 及 的 法 律 规 定 和
案 件 中 涉 及 的 昔 日 兄 弟 情 谊 。
功 夫 不 负 有 心 人 ，经 过 近 三 个
月、20 余次的耐心调解，最终，这
起涉及 40 万元的借款案，以原告
撤 诉 实 现 了 案 结 事 了 的 最 优 效
果，原、被告双方握手言和，并已
经实际履行了给付义务。至此，
一件历经 4 年之久、各方当事人
矛 盾 重 重 的 执 行 异 议 之 诉 纠 纷
案件，在王欢欢的不懈努力下，
画上了圆满的句号。

2022 年，一起 96 岁高龄老人
的 赡 养 费 纠 纷 引 起 了 王 欢 欢 的
关注。

老人共有子女 4 人，因不慎
摔伤，花费了 1 万余元的治疗费
用，其子女 3 人已按比例支付了
相应的费用，其大儿子却迟迟不
愿给付。无奈，老人来到新集法
庭，诉请大儿子支付医疗费用。
通过沟通了解，王欢欢得知，除
大儿子外，其余 3 名子女愿意承
担所有医药费用，但老人就是不
同意，并坚持主张每个子女都有
赡养义务。

“事情 虽 小 ，但 实 际 调 解 难
度 真 的 很 大 ，在 给 双 方 做 工 作
时，大儿子连分家时一碗一筷这
些 小 事 都 摆 了 出 来 。”一 次 、两
次 、三 次 …… 不 知 调 解 了 多 少
次 ，王 欢 欢 耐 心 地 跟 老 人 的 大
儿 子 做 疏 导 工 作 。 慢 慢 地 ，老
人 的 大 儿 子 被 王 欢 欢 感 化 ，终
于 当 场 向 近 百 岁 高 龄 的 老 父 亲

给 付 了 应 付 的 医 药 费 ，老 人 也
激 动 地 拉 着 王 欢 欢 的 手 不 停 地
感谢。

柔情只为群众，铁骨担当公
平。2022 年，王欢欢被迁西县新
集镇中学聘为法治副校长，并在
该 校 成 立 了 全 县 首 个 法 官 工 作
站，为校园法律普及、学生法律
意 识 培 养 ，提 供 了 便 利 条 件 。
同 年 ，在 其 辖 区 内 的 尹 庄 乡 政
府 ，王 欢 欢 参 与 成 立 了 乡 镇 级
别的综治中心，并融入了“帮大
爷 ”调 解 室 ，将 有 调 解 能 力 、调
解 经 验 的 农 村 大 爷 融 入 乡 村 纠
纷 的 调 解 过 程 中 ，使 得 矛 盾 调
解 工 作 事 半 功 倍 ，取 得 了 明 显
成 效 。 与 此 同 时 ，王 欢 欢 还 带
领全庭干警开展“调立审执”一
体化探索，为当事人提供立案、
调 解 、庭 审、执行全流程一站式
服务，减少当事人的诉讼成本，
不断提高司法服务质量，高效化
解矛盾纠纷。

在 王 欢 欢 的 带 领 下 ，2022
年，新集法庭共受理各类民事案
件 163 件，结案率 99.39%，调撤率
84.18%，未发生一起超审限案件
及涉法信访案件，调解成功并直
接履行到位案件 10 余件，涉及金
额达 10 万余元，被迁西县委政法
委评为 2022 年度“十佳政法中层
单位”。

“我们全庭干警一定会加倍
努力，坚持司法为民、公正司法，
让 人 民 群 众 在 每 一 个 司 法 案 件
中感受到公平正义！”对于未来
的工作，王欢欢和同事们信心满
怀。

“徐法官在吗？我们来
履行赔偿款了，您联系对方
领取一下，给我们打个收条
吧……”说话的是涞水县义
安镇某村村民李某。

李 某 与 同 村 的 王 某 本
是好邻居、好朋友。李某的
父 亲 李 某 某 到 王 某 家 中 义
务帮忙修缮房屋，不慎从屋
顶 跌 落 摔 伤 后 死 亡 。 两 家
因 李 某 某 死 亡 赔 偿 问 题 一
直没有达成一致意见，双方
矛 盾 不 断 升 级 ，愈 演 愈 烈 。
涞 水 县 人 民 法 院 义 安 法 庭
调 解 员 曹 春 有 接 到 法 庭 委
派后，深入当事人家中了解
其 诉 求 ，运 用 法 律 知 识 ，结
合 乡 土 民 情 ，因 势 利 导 、循
循善诱，最终双方都表示愿
意 各 退 一 步 。 当 事 人 在 义
安法庭申请了司法确认，这
起 涉 及 生 命 健 康 权 的 纠 纷
在 曹 春 有 的 主 持 下 顺 利 达
成调解协议。

曹 春 有 曾 担 任 涞 水 县
义 安 镇 寺 皇 甫 村 党 支 部 书
记 18 年，拥有丰富的调解经
验 ，待 人 亲 和 ，在 任 期 间 全
村 未 发 生 一 例 上 访 事 件 。
为充分发挥老党员、老干部
密切联系群众、了解社情民
意 的 优 势 ，今 年 年 初 ，涞 水
法 院 向 曹 春 有 正 式 发 出 成
立 调 解 室 的 邀 请 。 曹 春 有
当即表示：“我是党员，只要
时 代 需 要 我 ，人 民 需 要 我 ，
我就得撸起袖子加油干！”

“ 徐 法 官 ，昨 天 我 跟 您
汇 报 的 那 个 合 同 纠 纷 的 案
子，被告那边有了新的调解

方案，我跟您再汇报一下。”
“ 曹 书 记 ，我 就 在 村 里 进 行
普法宣传呢，一会儿咱们见
面 沟 通 。”在 义 安 法 庭 入 村
普法的日子，在寺皇甫村的
宪法广场上，一老一少热烈
地 讨 论 起 了 案 情 。“ 我 跟 曹
书 记 是 深 化 诉 源 治 理 的 好
搭档、服务乡村振兴的好战
友。我俩一合作，那就是矛
盾‘终结者’！”义安法庭法
官徐帅骄傲地说道。

今年 1 月 29 日，义安法
庭 委 派 曹 春 有 调 解 一 起 交
通 事 故 纠 纷 。 曹 春 有 第 一
时间联系双方了解案情，联
系到被告张某后才发现，张
某年近 60 岁，家庭贫困且有
智 力 缺 陷 ，事 故 是 如 何 发
生 的 已 经 描 述 不 清 楚 。 了
解 情 况 后 ，曹 春 有 打 通 原
告 刘 某 的 电 话 ，得 知 原 来
是 刘 某 骑 电 动 车 经 过 村 中
道 路 时 ，张 某 恰 好 突 然 出
现 ，因 当 时 正 值 下 雪 道 路
湿 滑 ，刘 某 躲 闪 不 及 摔 入
路 边 泥 沟 后 受 伤 。 当 时 刘
某 着 急 赶 路 并 未 报 警 ，后
发 现 受 伤 较 重 ，决 定 起 诉
要 求 赔 偿 。 了 解 到 这 一 情
况 后 ，曹 春 有 将 刘 某 与 张
某 的 儿 子 约 至 曹 书 记 调 解
室 ，与 双 方 仔 细 梳 理 案 情 ，
反复释法明理，希望从创建
和 谐 、文 明 、友 善 的 社 会 大
环 境 角 度 各 让 一 步 。 功 夫
不 负 有 心 人 ，两 天 后 ，两 家
人终于达成和解。

“看到经过我调解的纠
纷能够案结事了，我是真高
兴啊！”这位 70 多岁的优秀
调解员如是说。

2020 年 7 月，高邑县连留村
村民张某庆乘坐邻居张某周的
电 动 自 行 车 在 107 国 道 发 生 交
通 事 故 ，张 某 庆 在 事 故 中 受 重
伤致一级伤残。双方因赔偿问
题发生纠纷后诉至高邑县人民
法 院 ，法 院 依 法 判 决 张 某 周 赔
偿张某庆 80 万余元，案涉肇事
机动车投保公司赔付张某庆各
种 损 失 46 万 余 元 。 判 决 生 效
后 ，张 某 周 以 家 庭 困 难 为 由 迟
迟不履行生效判决。

2021 年 8 月，高邑法院执行

局 受 理 此 案 后 ，发 现 双 方 当 事
人生活都很困难。被执行人张
某 周 原 本 身 有 残 疾 ，这 次 又 在
事 故 中 受 伤 ，几 乎 完 全 丧 失 劳
动能力，2 亩责任田靠老伴一人
耕 种 ，农 闲 时 老 伴 还 要 靠 捡 拾
废 品 维 持 生 活 ，家 中 唯 一 值 钱
的物品就是一台旧电视机。申
请 人 张 某 庆 与 妻 子 离 异 ，留 下
一子由其单独抚养，父母年迈，
儿 子 上 学 ，他 平 时 靠 打 零 工 维
持生计，本来日子也还过得去，
但他在这场车祸中被撞成了植
物 人 ，不 仅 不 能 赡 养 年 迈 的 父
母，反而每天靠父母抚养，生活
几乎陷入了绝境。执行干警经

过 几 个 月 努 力 只 执 行 了 1000
元 ，最 后 只 得 终 结 本 次 执 行 。
执行干警将以上情况向院领导
做 了 汇 报 ，院 领 导 责 成 执 行 局
密 切 关 注 被 执 行 人 动 向 ，研 究
制 定 可 行 性 办 法 ，争 取 尽 快 执
结 ，并 于 2021 年 底 帮 张 某 庆 申
请了 3.5 万元司法救助金。

今 年 年 初 ，高 邑 法 院 执 行
局 恢 复 此 案 执 行 程 序 后 ，经 过
反 复 研 判 ，尝 试 采 取 新 的 执 行
方 法 ，探 索 将 调 解 机 制 引 入 执
行 程 序 ，抽 调 诉 调 对 接 中 心 特
邀调解员李建军对此案进行再
调解。李建军与执行干警张聚
平在连留村干部的支持和帮助

下，多次深入双方当事人家中，
进 行 耐 心 细 致 的 劝 导 说 服 ，通
过 释 法 明 理 ，终 于 促 成 双 方 互
谅 互 让 ，自 愿 达 成 执 行 和 解 协
议。被执行人张某周按和解协
议多方筹款，借款 2 万元将执行
和解协议履行完毕。申请人的
父亲张某岐收款后也表示放弃
其他执行请求。

5 月 9 日上午，张某岐来到
高邑法院，将一面印着“执调结
合巧运筹 热心为民解忧愁”的
锦 旗 ，送 到 法 院 执 行 干 警 张 聚
平 和 特 邀 调 解 员 李 建 军 手 中 ，
衷 心 感 谢 法 院 执 调 联 手 ，合 力
为民解忧。

图为曹春有正在对当事人进行调解。

柔情只为群众 铁骨担当公平
——记迁西县人民法院新集法庭庭长王欢欢

□ 河北法制报记者 吴艳丽

曾经是一名军人，后来到石家庄市
公安局栾城分局工作，他退伍不褪色，
成为一名辅警后，立足岗位从事对外宣
传及文学创作工作，取得了不菲业绩，
如今已获四级作家职称。他叫龚贺，是
石家庄市公安局栾城分局政治处辅警。

2008 年 12 月 至 2010 年 12 月 ，龚 贺
在 武 警 青 海 总队西宁支队特战大队服
役。2010 年 12 月参与玉树灾区核心地带
抗震救灾任务归建后，经过短暂休整，带
着不舍、带着退伍不褪色的优良传统，他
选择了退役。2012 年 5 月，他通过招考，
成为石家庄市公安局栾城分局一名辅
警。因当时该局自办栏目《警视窗》工作
需要，他被分配到了该局政治处，成为
一名政工系统的新兵，一干就是 12 年。

公安新闻宣传，是一种多维度视角
写作，既要符合大众口味，又要在还原
案事件的基础上注意保密原则，同时还
要起到警醒世人、震慑犯罪的效果。最
开始，龚贺因为业务不熟、对外宣传用
语不规范，一篇 800 字的新闻稿需要被
修改上十来次，才能对外刊发。为了能
够尽快融入角色，他选择利用休息时间
钻研业务，通过读报纸、看社评，学习法
律法规，渐渐找到了窍门。后来，他开
始 独 立 撰 写 深 度 报 道 、综 合 性 专 版 文
稿，如今成功完成由退役军人向公安辅
警的转变，成长为一名合格的公安新闻
宣传战士。12 年间，他累计刊发新闻稿
件 7500 余篇（次），百度搜索关联词条 3
万余条。

2015 年至 2017 年，龚贺连续三年被
栾 城 区 委 宣 传 部 评 为“ 优 秀 通 讯 员 ”，
2021 年被石家庄市公安局评为“2020 年
度十佳新闻报道员”，由他撰写的新闻
稿件《石家庄栾城公安为近百名无户口
人 员 落 户》被 石 家 庄 市 公 安 局 评 为

“2020 年度优秀新闻稿件”。

每个人都有自己的梦想，龚贺从小

就特别崇拜军人和警察，立志要像他们
一样保卫边疆、惩治罪恶。长大后，他
如愿成为一名武警特战队员，部队教会
了他如何树立正确的人生价值观。不
论 是 处 突 第 一 线 ，还 是 抗 震 救 灾 最 前
沿，他都冲锋在前、勇挑重担，被部队千
锤百炼成一块好钢。

参加公安工作后，龚贺被分配到公
安宣传岗位，在这里他发现，并不是每
一名公安民警都奋战在抓捕一线，更多
的是在社区、在农村，在平凡中默默奉
献。此时他才顿悟：原来儿时怀揣的警
察梦、军旅梦，不是为了好胜心切地抓

小偷、斗恶徒，而是为了不负祖国重托，
不负人民期望。为此，他一心扎在公安
宣传上，苦练岗位本领，十二年如一日，
奋笔书写精彩的警察故事，使更多群众
通过他的笔了解公安、认可公安，融入
公安。

“全心全意为人民服务”是龚贺在工
作、生活中常听、常讲、铭刻在心中的一
句话。成为一名辅警后，他对自己有了
清晰的定位，认为辅警也是群众眼中的

“110”，只要一心装着国家，一心只为人
民，无论何岗何职都会实现自我价值。

从事公安宣传工作多年后，龚贺开
始 独 立 撰 写 深 度 报 道 、综 合 性 专 版 文
稿。但他深知自身不足，需要不断地学
习 充 电 、创 新 思 维 才 能 更 好 地 开 展 工
作。工作中，他发现公安宣传工作并非
只有登报上电视一条路，一些沁人心脾
的警察故事更适合以文学的角度进行宣
扬，因此他将传统宣传工作做精做细做
出成绩的同时，走上了文学创作之路。

从警 12 年，龚贺以本单位人物为原
型，创作出了许多脍炙人口的作品，不
仅有以革命先烈、抗战时期公安侦查员
陈子兆为原型的《石家庄也有一个“罗
金保”式武工队长》，也有从事法医工作
三十年的《法医老李》、奋战在战疫一线
的《我的公安兄弟们》，还有十三年如一
日 资 助 贫 困 生 从 小 学 到 大 学 毕 业 的

《“两家姓一家人”杨爸杨云岭》……他
笔下的每一个人物都有温度，笔触中的
每一处细节将各个时期、各个岗位的公
安民警不为人知的一面展现在世人面
前，得到社会各界的普遍认可。

通过一步步的努力，龚贺不仅在公
安宣传工作中取得不俗成绩，也从一名
文学爱好者逐渐成为一名在当地颇有
名气的文学小将，在平凡工作中实现了
自我价值。他先后加入了河北省民间
文艺家协会和石家庄市民间文艺家协
会、作协，还担任了栾城区文联副秘书
长、历史文化研究会秘书长、作协副主
席、民曲协副主席。2021 年 10 月，他成
功获评四级作家职称，成为一名名副其
实的作家。

12 年间，龚贺陆续在各级媒体发表
了《家住国际庄》《魅 栾 城》《栾 城 侯 与
大名公主》《眉山发迹碑与“三苏”的渊
源》《解放栾城与背后的故事》《栾城布
的 兴 衰》《明 代 古 碑 里 的 故 事》等 几 十
篇 累 计 10 万 余 字 的 文 学 作 品 ，荣 获 河
北省第二届优秀网络文化“五个一”作
品 ，省 文 联“ 红 色 记 忆 庆 祝 建 党 百 年 ”
新 故 事 创 作 征 文 三 等 奖 ，人 民 日 报 社

“ 我 的 抗 疫 笔 记 ”全 国 征 文 二 等 奖 ，中
国 青 年杂志“我的入团故事”全国征文
一等奖等，涵盖国家、省、市各级征文近
30 个奖项。

2018 年 1 月，龚贺被河北省委宣传
部授予河北省“燕赵文化之星”荣誉称
号，2019 年 11 月被共青团河北省委授予

“冀青之星”荣誉称号，2022 年被石家庄
市公安局评为“五四优秀青年辅警”，同
年 6 月被栾城区委、区政府授予栾城区
百名行业名家之“文化达人”荣誉称号，
2023 年 3 月 入 选 河 北 省“ 燕 赵 秀 林 计
划”，成为河北省文联中青年文化人才
重点培养人才之一。

龚贺：一名辅警的“四步”修炼手册
□ 河北法制报记者 张乔

办案好搭档
矛盾“终结者”

——记涞水县人民法院
义安法庭调解员曹春有

□ 河北法制报记者 刘彬
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图为龚贺采访完救助迷路老人的基层民警后，正在整理采访笔记。

故事坊 事故致两家陷困境 执调联手化解纷争
□ 河北法制报记者 张哲

通讯员 刘晓辉 李军立

扎根找方向，从退役
军人到辅警的华丽转身
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蹲苗明目标，向人民
需要的方向发展
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拔高知不足，在工作
中学习成长
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吐穗结硕果，在平凡
中实现自我价值
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她用“脚步”拓展司法维度

她用“行动”突破司法难度

她用“耐心”传递司法温度


