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6 月 18 日上午，元氏县人民
法院宋曹人民法庭有这样一场
特殊庭审。

庭审中，没有唇枪舌剑，没
有激烈交锋，法官借助手语翻译
耐心询问、及时安抚，于无声和
有 声 交 替 间 ，让 残 障 当 事 人 在

“无声”的世界里，“听见”了公正
的声音，为“沉默”的当事人点亮
了一盏公平正义的灯，有力传递
了司法关爱残障人士的温情。

原 、被 告 均 为 聋 哑 人 ，2021
年 9 月登记结婚，由于双方生活
态 度 和 认 知 的 不 同 ，两 人 在 共
同 生 活 中 产 生 了 矛 盾 ，男 方 便
向 元 氏 法 院 起 诉 ，要 求 解 除 婚

姻关系。
承 办 法 官 张 俊 周 在 了 解 了

案情和当事人的情况后，认为案
件审理的关键是克服沟通障碍，
倾听到当事人内心真实的声音，
而这对法官来说是个不小的挑
战。通过特邀调解员前期的调
解，了解双方当事人都会手语，
并且能读写汉字时，承办法官立
即向院领导汇报，并由院政治部
联系了石家庄市聋人协会的专
业手语老师。

庭审前，法官与当事人家属
进行了沟通，并借助手语老师的
翻 译 ，与 双 方 当 事 人 进 行 了 沟
通，了解到双方并无大的矛盾，
只是因为生活琐事不顺心继而
引发矛盾。

庭审中，法官放慢语速，控
制 庭 审 节 奏 ，借 助 手 语 老 师 的
专业手势，耐心、细致地询问双
方 当 事 人 的 真 实 意 愿 ，并 在 觉
察到他们的情绪波动后及时安
抚。手语老师也悉心领会当事
人的手势、表情，准确地向法官
转 达 当 事 人 的 真 实 意 思 ，并 帮
助双方充分阐述各自的诉辩意
见。当遇到当事人与委托代理
人 意 思 不 一 致 时 ，法 官 借 助 翻
译 ，准 确 地 了 解 了 当 事 人 的 真
实 意 愿 ，真 正“ 听 ”到 了 当 事 人
的 心 声 ，将 公 平 正 义 的 法 律 之
声从有声的世界传递到了无声
的世界。

庭 审 结 束 后 ，法 官 又 借 助
手 语 老 师 的 翻 译 ，对 当 事 人 进

行了耐心劝导，“我希望你们双
方 珍 惜 这 份 感 情 ，可 以 通 过 手
语 或 是 微 信 等 现 代 化 工 具 交
流，勇敢地、主动地去表达自己
的情感。”

聋哑人作为社会特殊群体，
其诉讼权利应当得到法律的保
护。宋曹法庭在审理这起特殊
的案件时给予聋哑人等特殊群
体更多诉讼引导和人文关怀，把

“为人民司法”落实到日常工作
的每一环节。

手语翻译走进庭审，将司法
之声传进“无声世界”。元氏法
院将继续畅通助残绿色通道，方
便残障人士参加诉讼活动，实实
在在维护特殊当事人的合法权
益。

□ 王垚

河北法治报讯 （郑一
明 王学敏）近 日 ，怀 安 县
人 民 法 院 执 行 局 通 过 线 上
线 下 综 合 查 控 、拍 卖 房 产 、
力 促 以 物 抵 债 等 多 种 执 行
措施，高效执结一起涉企纠
纷案，其中涉及银行贷款本
金 500 万 元 ，切 实 维 护 了 胜
诉当事人的合法权益，助力
优化法治化营商环境。

吴 某 系 某 房 地 产 开 发
公 司 负 责 人 。 因 公 司 资 金
周转困难，吴某夫妇与原告
某银行签订了借款合同，贷
款 500 万 元 。 由 于 多 种 原
因，被告未能及时偿付借款
本金及利息，原告某银行将
吴 某 夫 妇 起 诉 至 法 院 。 经
审理，法院判决被告吴某夫
妇偿还银行借款本金 500 万
元及利息。

案件进入执行阶段后，
执 行 法 官 通 过 线 上 与 线 下
相结合的方式，对被执行人
的 银 行 账 户 、公 积 金 、不 动
产等财产进行查询，发现被

执 行 人 吴 某 名 下 除 了 银 行
抵 押 房 产 外 无 其 他 财 产 。
执 行 法 官 与 当 事 人 沟 通 了
解到，吴某夫妇有意拿房产
抵债。获取相关信息后，执
行 法 官 考 虑 到 房 产 处 置 时
间长，组织双方尝试进行议
价，并综合应用抵押贷款时
房产价格鉴定报告数据，确
定了房产评估价格 700 余万
元。考虑到市场行情，执行
法官征求双方意见，适度将
房价降到 600 余万元进行拍
卖。流拍后，某银行表示接
受以物抵债。至此，该案涉
本金 500 万元及利息等全部
执行到位。

近年来，怀安法院深入
践 行“ 法 治 是 最 好 的 营 商
环 境 ”理 念 ，主 动 融 入 优 化
营 商 环 境 大 局 ，建 立 涉 企
案 件“ 快 执 ”绿 色 通 道 ，创
新 执 行 机 制 ，灵 活 执 行 ，全
力 提 升 执 行 效 能 ，为 助 力
优 化 营 商 环 境 提 供 了 有 力
司法保障。

房产拍卖 以物抵债

怀安法院灵活快执一涉企案件

河北法治报讯 （张清
华）近 日 ，宽 城 满 族 自 治 县
人 民 法 院 化 皮 法 庭 法 官 联
合特邀调解员，化解了一起
因买卖猪崽产生的纠纷。

原 告 焦 某 某 是 走 街 串
巷 卖 猪 崽 的 商 贩 。 4 月 18
日，被告许某某从焦某某处
购买了 5 只猪崽，因手头没
钱，故只付了焦某某 1300 元
猪款，并承诺第二天焦某某
可 来 家 中 领 取 尾 款 3000
元。次日，焦某某来到许某
某家中，许某某却以猪崽斤
数 不 够 为 由 拒 付 剩 余 猪
款。几次交涉未果后，焦某
某将许某某告上法庭。

化皮法庭法官刘志生受
理此案后，第一时间联系双
方当事人了解基本情况。“法
官 ，他 买 了 我 的 小 猪 没 给
钱。”“法官，不是我不给钱，
买完第二天一上称我发现，
他卖的猪崽斤数不够。”“我
是按头卖给你的猪崽，你要
是硬说斤数不够，咱们也可

以称。”“明明是按斤卖的，现
在 小 猪 已 经 长 大 了 怎 么
称”……当事双方各执一词。

考 虑 到 猪 崽 按 斤 卖 与
按头卖的情况都存在可能，
在 对 附 近 猪 崽 买 卖 行 情 不
是十分了解的情况下，刘志
生 及 时 与 本 地 特 邀 调 解 员
王宝良取得联系。

调解当日，法庭上演了
一场法官释法明理、特邀调
解 员 话 习 俗 讲 民 约 的 火 热
场景。

在 刘 志 生 和 王 宝 良 的
配合下，当事双方均认识到
了 各 自 的 问 题 。“ 我 作 为 卖
猪的，应该在卖猪崽时跟买
猪的把买卖细节谈明白，我
愿意在价款上让步。”“我作
为买猪的，应该及时一手交
钱、一手交货，当场弄清楚，
我 愿 意 今 天 就 把 钱 给 了 。”
最 终 ，当 事 双 方 握 手 言 和 ，
许 某 某 当 场 给 付 焦 某 某 猪
款 2800 元，一场猪崽买卖纠
纷得到圆满化解。

法官联手调解员
消除村民“猪”事烦恼

河北法治报讯 （陈同法 牛禾
欣）“真的太感谢你们了！6 年了，我本
以为这钱要不回来了，没想到我只是
打了一个电话，你们用 5 天的时间就把
钱给送家里来了！我甚至连一块钱的
路费都没有花！”6 月 19 日上午，老人刘
某某握着唐县人民法院立案庭干警送
来的案件款，激动地表达着谢意。

6 月 13 日 下 午 ，唐 县 法 院 立 案
庭 干 警 正 忙 碌 之 时 ，12368 诉 讼 服 务
热 线 铃 声 响 起 。 电 话 里 ，一 位 老 太
太 焦 急 地 对 干 警 说 ，自 己 家 住 定 州
市 某 小 区 ，丈 夫 刘 某 某 在 2018 年 跟
随 唐 县 军 城 镇 的 李 某 某 外 出 务 工 ，
到 现 在 仍 被 拖 欠 劳 务 费 3400 元 。 这

些 年 他 们 多 次 催 要 ，李 某 某 总 是 以
各 种 理 由 推 脱 。 现 刘 某 某 身 患 重
病 ，每 月 需 到 医 院 治 疗 ，经 济 压 力 较
大 。 这 次 来 电 话 是 想 咨 询 ，怎 样 到
法院起诉对方。

立案庭干警立即将此情况向立案
庭负责人李伟汇报。李伟当即决定，
为老人提供上门立案服务，并在电话
中告知其提前准备好相关诉讼材料。

次 日 上 午 ，立 案 庭 干 警 一 行 3 人
驱车来到刘某某家中。刘某某夫妇向
干警出示了欠条。刘某某表示，由于
他们夫妇二人文化水平有限，无法起
草起诉状。干警听后，让其口述案情，
现场制作了起诉笔录。

回到法院，李伟立即联系到了被
告李某某所在村的特邀调解员，向其
详细询问了李某某的情况，并将案件
材料发送给了调解员。

调解员经初步沟通了解到，李某
某对拖欠刘某某劳务费的事实和金额
并无异议，只是因承建方未给付工程
款 ，因 此 他 一 直 未 支 付 刘 某 某 劳 务
费。据此，法官联合特邀调解员开展
调解工作，一方面向李某某释法析理，
阐明该纠纷涉及的法律法规，另一方
面向其说明刘某某面临的实际困难。
经过一番调解，被告李某某同意支付
劳务费。

6 月 18 日，远在陕西务工的李某

某委托调解员将拖欠刘某某的 3400 元
劳务费送至法院。6 月 19 日上午，立
案庭干警再次前往刘某某家中，将劳
务费当面交给两位老人，这才有了本
文开头的一幕。

当事人一个电话，法院干警上门
服务，用 5 天时间为当事人要回 6 年前
的工资款，使得该案在源头得以圆满
高效化解。这是唐县法院将司法的人
文关怀融入全流程、各环节，以“如我
在诉”的意识办好每一起案件，努力打
通 诉 讼 服 务“ 最 后 一 公 里 ”的 生 动 缩
影，也是该院坚持和发展新时代“枫桥
经验”，推动矛盾纠纷源头化解、实质
化解的真实写照。

河 北 法 治 报 讯 （高
歌）近 日 ，一 起 继 承 纠 纷 的
原 、被 告 双 方 各 持 一 面 锦 旗
送到秦皇岛市海港区人民法
院 西 港 法 庭 ，表 达 对 法 院 工
作的认可和对法官的真诚谢
意。

该 案 系 一 起 继 母 女 继
承 纠 纷 案 件 ，不 但 涉 及 被 继
承 人 遗 留 的 财 产 分 割 问 题 ，
又 牵 扯 到 多 年 来 家 庭 内 部
矛 盾 等 。 承 办 法 官 李 若 溪
通 过 查 阅 案 卷 发 现 ，该 案 法
律 关 系 错 综 复 杂 ，当 事 双 方
积 怨 已 久 ，情 绪 对 立 严 重 。
经 过 分 析 梳 理 ，李 若 溪 明 确
了 调 解 的 切 入 点 在 于“ 双 方
当 事 人 虽 系 继 母 女 关 系 ，但
双 方 相 处 已 有 十 几 年 ，具 有
一 定 的 亲 情 关 系 基 础 ，家 庭
和 谐 仍 然 是 双 方 的 期 盼 ”，

难 点 在 于“ 如 何 缓 和 甚 至 消
除 双 方 之 间 的 矛 盾 ，最 大 限
度 修 复 继 母 女 间 的 情 感 纽
带”。

“ 这 一 家 人 虽 是 半 路 相
遇 ，但 终 究 携 手 走 过 了 十 几
年 幸 福 时 光 ，一 纸 判 决 虽 不
难 下 ，却 无 法 彻 底 化 解 双 方
的 心 结 ，亦 不 能 避 免 双 方 日
后矛盾的再次发生。”承办法
官 思 索 良 久 ，决 定 组 织 双 方
当事人进行调解。

调 解 过 程 中 ，一 开 始 双
方 当 事 人 在 言 语 上 相 互 指
责、争执不下，调解工作并不
顺利。为寻找化解矛盾突破
口，承办法官积极转变思路，
采 用 交 心 拉 家 常 的 方 式 ，从
早年间继母对孩子的抚养和
付 出 ，讲 到 一 家 人 相 处 十 几
年 的 缘 分 和 亲 情 ，既 义 正 词

严 讲 清“ 法 理 ”，又 循 循 善 诱
讲 明“ 事 理 ”、感 同 身 受 讲 透

“ 情 理 ”，逐 步 消 除 了 双 方 的
对 立 情 绪 。 随 后 ，承 办 法 官
趁热打铁向双方当事人释明
相 关 法 律 规 定 ，提 出 了 可 行
的遗产分割方案。经过承办
法 官 几 番 耐 心 细 致 的 劝 解 ，
当事双方在分析利弊之后握
手 言 和 ，自 愿 达 成 调 解 协
议 。 至 此 ，这 起 继 承 纠 纷 在
法官的悉心调解下画上了圆
满的句号。

海 港 区 法 院 将“ 家 和 万
事 兴 ”等 优 良 家 风 融 入 审 判
工作，从“心”出发，用“情”审
判，为“爱”护航，把公正严明
的司法温暖传递到当事人心
中 ，让 司 法 既 有 力 度 又 有 温
度 ，切 实 维 护 司 法 公 平 与 正
义，促进社会和谐稳定。

河北法院一线故事河北法院一线故事

法庭请来手语翻译

让“司法之声”传进无声世界
河北法治报讯 （齐迎

男）近 日 ，兴 隆 县 人 民 法 院
通 过 加 强 与 被 执 行 人 所 在
村民小组、村委会及村干部
的有效沟通，成功执结一起
排除妨害纠纷案件，既维护
了群众的合法权益，又助力
道路恢复通行，得到了申请
执 行 人 与 被 执 行 人 的 高 度
评价。

被执行人甲某、乙某为
兴隆县某村村民，其房屋紧
临去往山地的必经之路，当
地村民均以种植栗子、红果
为生。因被执行人甲某、乙
某 私 搭 围 墙 ，造 成 道 路 变
窄，农忙季节村民运输农作
物 十 分 不 便 。 村 委 会 和 村
民小组调解拆除围墙无果，
诉 至 法 院 。 兴 隆 法 院 审 理
后 作 出 判 决 ，甲 某 、乙 某 拆
除私建围墙。

案件进入执行阶段后，

执 行 干 警 南 海 澎 及 时 与 被
执 行 人 甲 某 、乙 某 沟 通 ，但
甲 某 、乙 某 不 愿 拆 除 围 墙 。
南 海 澎 多 次 向 二 被 执 行 人
释明法理，告知他们如拒不
拆 除 ，将 予 以 强 制 拆 除 ，所
需费用由 甲 某 、乙 某 承 担 。
此 时 ，被 执 行 人 甲 某 、乙 某
表 示 愿 意 自 行 拆 除 ，但 现
在 因 为 甲 某 生 病 ，乙 某 需
要 照 顾 甲 某 ，自 行 拆 除 围
墙 有 困 难 ，希 望 法 院 予 以
照 顾 。 南 海 澎 随 后 联 系 到
村 民 小 组 组 长 。 组 长 表
示 ，考 虑 到 二 被 执 行 人 年
龄 较 大 ，村 民 小 组 可 以 帮
助 拆 除 ，人 工 费 由 村 民 小
组 解 决 。 南 海 澎 将 这 一 情
况 说 明 后 ，二 被 执 行 人 连
连表示感谢。最终，围墙得
以顺利拆除，道路恢复正常
通 行 ，案 件 圆 满 执 结 ，村 民
纷纷点赞法院的工作。

河北法治报讯 （刘
凤娇）“喝酒不开车，开车
不喝酒”已经成为人们的
普遍共识，人们在外饮酒
后，多会选择有偿代驾服
务。那么，当司机在代驾
过程中发生事故导致车辆
受损，谁来为此承担责任
呢？近日，故城县人民法
院审理了一起代驾服务过
程中发生交通事故导致车
主车辆受损的服务合同纠
纷案件，通过“判后答疑+
调 解 ”的 方 式 ，促 成 双 方
当事人在判后达成和解，
案件得到圆满解决，真正
实现了服判息诉、案结事
了。

原告张某饮酒后联系
被告某代驾公司，要求提
供代驾服务，代驾公司指
派周某为原告提供代驾服
务。行驶过程中，周某因
自身操作失误，将原告车
辆撞坏。代驾公司负责人
赶到现场，与原告协商车
辆赔偿事宜时，双方发生
口 角 ，导 致 问 题 未 解 、矛
盾升级。

事后，原告将受损车
辆送至某汽车修理厂进行
修 理 ，共 花 费 3 万 元 。 因
双方多次协商赔偿事宜未
果，张某将代驾公司及代
驾司机周某诉至法院，要
求代驾公司及周某赔偿各
类损失 5 万元。代驾公司
和周某均不认可原告所述
的损失。

承办法官接案后，对
案情进行仔细梳理和细致
调查，在与当事人的沟通

中，找到了案件的症结所在，双方都是憋着
一口气，不愿妥协退步，导致对立情绪较
重。为真正实现案结事了，法官在依法判
决后，积极组织原、被告双方进行调解，采
取“背靠背”情绪疏导、举案说理等方式，
援引相关法律规定，对案情进行分析和释
法明理，找准双方都可以接受的平衡点。
经过法官多角度、深层次的调解，双方当事
人渐渐心平气和、互谅互让，最终达成和
解。

代驾公司与被代驾者之间成立服务合
同。服务合同是服务提供人向客户提供服
务、客户支付报酬的合同，服务提供人是经
营者，其给付内容主要是提供服务。代驾
公司以营利为目的从事提供代驾服务的经
济活动，属于经营者；被代驾人接受服务并
支付报酬，属于消费者，符合服务合同范
畴。代驾司机受到代驾公司的指派，为被
代驾人提供代驾服务，其代驾行为应认定
为履行职务行为。

民法典规定，用人单位的工作人员因
执行工作任务造成他人损害的，由用人单
位承担侵权责任。用人单位承担侵权责任
后，可以向有故意或者重大过失的工作人
员追偿。代驾公司应对因司机周某履行职
务 过 程 中 给 原 告 造 成 的 损 失 承 担 赔 偿 责
任，对于存在故意或者重大过失的代驾司
机，可依据法律规定对其进行追偿。

兴隆法院善意文明执行

路通了 村民的心顺了
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两次上门服务 五天悉心调解

唐县法院为农民工追回被欠六年劳务费
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法官说法：

继母女因继承事项起纷争
法官拉家常解开心结

以案释法

近日，高邑县人民法院组织开展“法律咨询进乡村”活动，干警将流动服务站搬进大营镇
东邱村，在村民“家门口”为群众解答生产生活中遇到的法律问题，让群众享受到“家门口”
的法律服务。图为咨询服务现场。 丁晓然 刘晓辉 摄


