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河北法治报讯 （刘黎明
张丽娟）近日，孟村回族自治
县 人 民 法 院 办 案 法 官 以“ 案
结、事了、人和”为出发点对双
方当事人进行调解，后又带双
方进行实地勘查，提出解决方
案，并耐心释法明理，最终促
使双方和解，一起邻里排水纠
纷圆满化解。

原 告 王 某 与 被 告 李 某 是
邻居。2021 年，原告王某因院
落内外排水问题与被告李某发
生矛盾，被告李某一怒之下将
原 告 王 某 修 建 的 排 水 暗 沟 毁
掉，双方因此多次发生争执。
因双方积怨太深，经村镇工作
人员多次调解未果，今年初，原
告王某将被告李某告上法庭。

办 案 法 官 魏 岩 接 手 该 案
后，经过多次调解，原告王某与
被告李某依旧未达成协议。办
案法官依法安排庭审，当事双方
在庭审中剑拔弩张、争吵激烈。

办 案 法 官 确 定 当 事 双 方
争议的焦点是水路问题后，让
双方畅所欲言，同时听听对方
的 心 声 。 原 告 王 某 与 被 告 李
某先是指责对方的不是，然后
开 始 倾 诉 。 办 案 法 官 没 有 打
断 他 们 ，待 他 们 发 泄 完 了 怨
气，提出了解决建议。然而，
原告王某表示坚决不让步。

6 月 16 日，办案法官来到
案 涉 现 场 村 庄 ，首 先 到 村 委
会，联系几名当地村民及双方
当事人的亲戚，从他们口中对
两家的多年矛盾进行了解，后
与村党支部书记、村委会主任
及 几 位 村 民 共 同 前 往 案 涉 现
场进行调查。

在 确 认 争 议 问 题 的 范 围
后，办案法官分别对原告王某与
被告李某做调解工作，并当场拍
摄照片记录在案。办案法官释
法明理，耐心劝说当事双方。

后 办 案 法 官 又 邀 请 驻 村

干 部 及 当 事 双 方 家 属 参 与 到
调解中，从邻里关系的重要性
出 发 ，建 议 原 告 王 某 与 被 告
李 某 试 着 与 对 方 沟 通 交 流 ，
后“ 背 对 背 ”进 行 调 解 ，使 原
告 王 某 与 被 告 李 某 双 方 认 识
到 几 十 年 的 邻 里 情 是 弥 足 珍
贵的。

通 过 三 个 小 时 的 联 合 调
解，最终，原告王某与被告李
某达成调解协议：被告李某支
付原告王某维修款 2000 元，原
告 王 某 同 意 加 宽 排 水 暗 沟 让
被告李某共同使用。至此，原
告王某与被告李某重归于好，
案 件 以 和 谐 的 方 式 得 到 圆 满
解决。

“谢谢您了，要不是您不辞
辛劳地为我们调解，我们之间
的疙瘩不知道什么时候才能解
开呢。”纠纷解决后，原告王某
与被告李某专门来到法庭，向
办案法官魏岩表示感谢。

办案 20 多年，越来越发现，
调解案件如烹小鲜，掌控“火候”
超级关键。

不久前，一个小案子分到我
手里：小王夫妻在河间买了一套
房，装修时，找小齐改水电过程
中，小齐不慎把房子的地暖管线
弄断了。小齐心虚，没把损坏情
况 告 知 业 主 。 小 王 夫 妻 结 清 工
钱后发现此事，找小齐质问，小
齐认账，但双方没能就赔偿事宜
达成一致意见，小王夫妻就把小
齐起诉到河间法院。

接手案件后，我了解了双方
诉求，小王夫妻要求将房屋地暖
管线进行整体拆除更换，而小齐
认为没有必要，只需要把断裂的
地 方 接 好 ，打 压 测 试 不 漏 水 就
行。双方的意见完全不统一，庭
前的几次调解均无果。

经 验 告
诉 我 ：这 类 家
长 里 短 的 纠
纷 ，特 别 是 本

案 这 种 切 实 影 响 当 事 人 生 活 感
受的案件，调解是最好的途径。
但我凭借多年办案经验觉着，调
解的“火候”还没到。于是，我决
定，先开庭。

果然，庭审一波三折。
小 王 夫 妻 除 坚 持 要 求 整 体

更换地暖，又增加了诉讼请求，
要 求 小 齐 赔 偿 精 神 损 失 费 和 误
工费 1 万元。理由是，小王心情
抑郁造成流产，还当庭出示了医
疗 机 构 的 检 测 报 告 和 医 疗 费 票
据等证据。

小齐则答辩称，小王新增加
关于“流产”的诉讼请求与自己
无关。

针 尖 对 麦 芒 ，双 方 对 峙 激
烈 。 听 完 小 齐 发 表 的 答 辩 意 见
后，小王当庭情绪失控，失声痛
哭，庭审无法继续进行。

“休庭！”
先 休 庭 ，我 安 抚 小 王 ，小 王

情绪平静后，才继续开庭。

继续开庭后，我刻意“纵容”
小王发言，有用的没用的，噼里
啪 啦 说 了 一 大 堆 。 一 个 适 用 简
易程序审理的案件，竟然耗时 3
个多小时。

讲完满腹委屈，小王长出一
口气：“平时想起这事就一肚子
气想骂小齐，一直没有机会，虽
然法官使劲拦着不让骂街，但今
天 终 于 把 憋 在 心 里 的 话 全 秃 噜
出来了，舒坦！”

我看看表，18 时多。我觉得
双 方 已 经 充 分 表 达 了 自 己 的 意
见，小王激动的情绪也平和了下
来，调解“火候”已到。

征得双方同意，我继续主持
他们调解……

又一个多小时过去，历经多
轮讨价还价，双方终于达成一致
意见：小齐赔偿小王夫妻 6500 元
钱，当即给付。

窗 外 人 家 的 灯 一 盏 盏 亮 了
起来，我暗自舒口气，成了！

不 料 ，付 款 尾 声 中 陡 出“ 意
外”。小齐哼哼唧唧地说：“手头
钱不够，天这么晚了，有点饿，明
天再给吧。”

小王夫妻干脆利落一撇嘴：
“玩儿去!”

这么长时间的接触，我心下
对案子有判断：小齐并不是拿不
出 这 6500 块 钱 。 眼 下 调 解 的 时
机可是稍纵即逝，时不再来。

我 当 即 对 小 齐 说 ：“ 咱 今 儿
个好不容易达成一致意见，你快
点去筹钱，我在这里等你，今天
案子结不清，我不走。”说完，我
踏踏实实坐好，一副气定神闲、
要在法庭住下的样子。

不出我所料，小齐磨磨蹭蹭
又拖延了半个多小时，终于把钱
交付给了小王。

我 立 即 出 具 案 件 即 时 结 清
法律文书。双方签字！此时，时
针已经超过 20 时。

事儿了了，空气中的火药味
顿消。双方都抱歉地看着我：“耽
误 法 官 下 班 了 ，一 起 吃 个 晚 饭
吧。”

“不好意思，家里还有事！”
把双方送出法院大门，我心

情愉悦地来到街上一家面馆，豪
气地叫来服务员：“来碗牛肉拉
面，多加 5 块钱牛肉！”

河北法治报讯 （丁晓然 李军
立）7 月 6 日，高邑县人民法院桥东法
庭特邀调解员成功化解一起生命权、
身体权、健康权纠纷案件，原、被告双
方握手言和，并就医药费赔偿事宜达
成一致意见。

今年初，同住高邑县城某小区的
居民张某与李某因抢占小区门口的
公共停车位发生口角。血气方刚的
李某挥起拳头打向张某，造成张某眼
部受伤。张某拨打 110 报警后，公安
民警及时赶到，对李某给予行政拘留
3 日的处罚，并责成李某承担张某的
医疗费及相应费用。经过几个月的
治疗，张某的伤势逐渐痊愈，但在医
药费赔偿问题上，双方一直未达成一

致意见。张某无奈将李某告上法庭。
高邑法院桥东法庭接案后，经征

得当事双方同意，将该案交由经验丰
富的特邀调解员邢国棉进行诉前调
解。邢国棉认真查阅卷宗，先后与当
事双方进行沟通交流，详细了解案情
及双方诉求。原告情绪激动，强烈要
求被告尽快赔偿人身损害赔偿金 5 万
元。被告李某称，公共停车位停车的原
则是先到先停，他的车本来在张某前
边，但是当他犹豫的时候，张某却后来
居上，提前进入车位，险些与他的车发
生剐蹭。李某下车与他理论，张某却态
度强硬，蛮不讲理。李某忍无可忍，这
才动了拳头。如今在赔偿费问题上，
张某又漫天要价、狮子大开口，要求

赔偿巨额费用，他当然不肯答应。
面对这种局面，邢国棉认真梳理

了案情。他认为，该案争议的焦点，
虽然是人身损害赔偿的数额问题，但
要想真正化解矛盾，还需要从更高的
站位、更宽的眼界入手，做到案结事
了。想到这些，一筹莫展的邢国棉忽
然内心开朗起来。他将双方当事人
同时约到桥东法庭，3 个人一张圆桌
坐下来，沏上茶水，慢斟慢饮。当事
人几次想开口问话，他只是摆摆手，
慢条斯理地说：“喝茶！”他没有直接
提及案情，而是先与他们拉家常，从
古往今来的中华传统文化、互谅互让
的传统美德，到邻里之间和睦相处、
相亲相敬的浓浓乡情，再到“远亲不

如近邻”的俚语民谚，最后谈到建设
和谐社区、文明社区的话题。

这时，被告李某再也绷不住了，
他惭愧地说：“棉哥，你说的道理我都
明白了。这事都是我不对，我不该动
手打人，我向张哥赔礼道歉。张哥的
赔偿费，我出！”原告张某也赶紧说：

“棉哥说得对，远亲不如近邻，以后咱
们要做好邻居。医疗费你看着给得
了，我原来说的 3 万 5 万都不算数！”

邢国棉这才说：“既然这样，被告
给原告 4000 元医药费，再加 500 元伙
食和误工费，如何？”原、被告双方满
口答应，爽快地达成和解协议，并握
手言和。至此，一起互不相让的棘手
案件圆满画上了句号。

河北法治报讯 （冉冰
洁 路宪君）“感谢法官为我
们做了这么多工作，就按照法
官 说 的 办 ，我 相 信 你 们 。”近
日，望都县人民法院速裁团队
成功化解一起离婚纠纷案件，
解 开 了 双 方 当 事 人 的“ 心
结”。

原 告 杨 某 与 被 告 王 某 经
人介绍认识，于 2018 年 8 月登
记结婚。因婚前缺乏了解，婚
后双方感情一直不和，经常因
家庭琐事争吵。后来，被告王
某因追星、沉迷网络游戏欠下
多笔债务，原告为帮助其偿还
欠款，相继向亲戚朋友借款合
计 18 万 余 元 。 然 而 ，被 告 屡
教不改，导致夫妻感情破裂，
无和好可能。原告起诉到法
院，要求与被告离婚，18 万余
元债务由被告王某偿还。被
告 表 示 同 意 离 婚 ，但 主 张 18
万余元的借款是双方共同使
用，应由双方共同承担。

受理案件后，承办法官认
真查阅案卷材料，详细了解案
情 ，耐 心 倾 听 双 方 的 陈 述 和
辩解意见。据了解，原、被告
婚 后 聚 少 离 多 ，被 告 沉 迷 网
络游戏，对家庭照顾较少，双
方 未 生 育 子 女 ，也 没 有 共 同
财 产 、共 同 债 权 。 针 对 借 款
偿 还 矛 盾 症 结 ，承 办 法 官 积
极 寻 找 突 破 口 ，“ 背 靠 背 ”对
当 事 双 方 进 行 了 多 轮 调 解 ，
一 方 面 向 原 告 释 法 明 理 ，解
释夫妻共同债务分割的处理
方 式 ，另 一 方 面 做 被 告 思 想
工作，既然同意离婚，就要放

下执念，做出一些让步。最终，原告同
意夫妻共同债务由其本人承担，被告一
次性支付原告经济补偿金 6.5 万元，案
件得以化解。

河 北 法 治 报 讯 （徐
明）日 前 ，张 家 口 市 崇 礼 区
人 民 法 院 收 到 一 条 来 自

“12345”政 务 服 务 平 台 的 投
诉工单，内容却是对该院法
官杨莉芳提出表扬。

2023 年 12 月，外地的石
女 士 通 过 微 信 小 程 序 购 买
了 某 滑 雪 场 2023 至 2024 雪
季 的 20 次 实 名 制 预 付 费 滑
雪卡。到 2024 年 2 月初，该
雪季还未结束时，石女士实
际只消费了 4 次，并表示因
特 殊 原 因 剩 余 次 数 无 法 消
费 ，遂 与 雪 场 协 商 退 款 事
宜，遭到拒绝。石女士认为
雪 场 给 滑 雪 卡 限 制 过 短 的
期 限 ，一 旦 售 出 概 不 退 费 ，
有失公平，便从网上向崇礼
区法院申请立案，诉求雪场
按均价退还其未消费金额。

立案庭审查后，迅速立
案 并 将 案 件 分 流 至 太 子 城
法庭。受理此案后，庭长杨
莉芳考虑石女士是外地人，
到 崇 礼 开 庭 势 必 会 增 加 时

间 和 金 钱 成 本 。 为 减 轻 当
事人诉累，杨莉芳以线上的
形式向当事双方了解情况，
详 细 就 案 说 法 ，并 不 断 沟
通 、协 商 。 最 终 ，雪 场 按 均
价 足 额 退 还 了 石 女 士 未 消
费的费用。

案件圆满调解后，石女
士十分欣慰，她认为自己是
一 个 外 地 人 ，没 有 请 律 师 ，
也未长途奔波到崇礼开庭，
案件就得到圆满解决，由衷
地 对 杨 莉 芳 表 示 感 谢 。 因
一时找不到合适的途径，石
女 士 便 通 过“12345”政 务 服
务平台进行了“投诉”。

民生无小事，枝叶总关
情 。 这 条 特 殊 的“ 投 诉 ”不
仅 表 达 了 当 事 人 对 办 案 法
官的感谢，更是对干警的鼓
舞 和 激 励 。 崇 礼 区 法 院 始
终秉持司法为民的理念，公
平 公 正 高 效 办 理 好 每 一 起
案件，努力让人民群众在每
一 个 司 法 案 件 中 感 受 到 公
平正义。

外地当事人打来表扬电话

河北法治报讯 （张鹏
张潇璇）近 日 ，高 碑 店 市 人
民 法 院 在 审 理 一 起 离 婚 纠
纷 案 件 前 ，先 行 发 出“ 关 爱
未 成 年 人 提 示 卡 ”和“ 人 身
安 全 保 护 令 ”，在 确 保 妇 女
儿 童 人 身 安 全 和 身 心 健 康
前提下，多次调解化解离婚
纠纷。

白 沟 法 庭 法 官 张 秋 丽
在 审 查 原 告 李 某 提 交 的 离
婚申请和证据时发现，当事
双方经常在 9 岁的未成年儿
子 面 前 发 生 争 吵 或 家 庭 暴
力，考虑到男女双方不和谐
的氛围，极有可能给孩子的
健康成长造成不良影响，导
致 其 精 神 恐 惧 和 缺 失 安 全
感，亦可能影响其身心和性
格的塑造。

为 有 效 保 护 未 成 年 人
身心健康免受伤害，张秋丽
决 定 先 行 采 取 果 断 措 施 。
高碑店法院向原、被告双方
发 出“ 关 爱 未 成 年 人 提 示
卡 ”，希 望 当 事 双 方 切 实 履
行对孩子的关爱监护职责，
禁止面对孩子争吵殴斗，加
强亲子陪伴，承担起家长教
育主体责任，多关注子女的
日 常 生 活 、生 理 、心 理 状 况
及情感需求，为孩子营造健

康成长环境。原、被告拿到
提 示 卡 后 ，作 出 保 证 ，再 不
做 有 损 孩 子 健 康 成 长 的 行
为。

同日，原告李某针对被
告孙某的家庭暴力行为，向
法院提出申请“人身安全保
护令”。法院依据原告李某
申请与事实，向被告孙某及
其 所 在 地 公 安 派 出 所 和 村
委会出具了“人身安全保护
令 ”，禁 止 被 告 再 次 向 原 告
实施暴力行为，侵犯原告生
命 健 康 权 及 妇 女 的 合 法 权
益 。 被 告 孙 某 接 到 保 护 令
后 ，当 面 做 出 保 证 ，再 不 对
原告实施暴力行为。

一份提示卡、一份保护
令，带给孩子与原告的不仅
是安全，更是法律对于妇女
儿童合法权益的有力保障。

在随后几天里，张秋丽
努力做原、被告工作。被告
孙 某 表 示 考 虑 到 孩 子 年 纪
尚小，不同意离婚。原告李
某 则 表 示 ，被 告 性 情 暴 躁 ，
家暴劣迹难改，已无法再同
被告继续生活，坚持离婚。

最 终 ，原 、被 告 双 方 就
孩 子 抚 养 和 夫 妻 共 同 财 产
分割达成一致意见，该案最
终以调解方式离婚结案。

保护妇女儿童合法权益
高碑店法院发出“一卡一令”

河北法治报讯 （杨
佳）近日，邢台经济开发区
人 民 法 院 沙 河 城 法 庭 与 沙
河城镇政府、当地村委会干
部 联 合 调 处 一 起 涉 聋 哑 人
提 供 劳 务 者 受 害 责 任 纠 纷
案，款项当场支付，聋哑人
竖 起 大 拇 指 表 达 了 无 声 的
感谢。

刘某系聋哑人，因生活
困 难 到 某 农 场 从 事 种 植 劳
动。2023 年 5 月，刘某在工
作 中 突 发 脑 溢 血 被 送 往 医
院，虽救治及时，仍留下后遗
症，日常只能坐轮椅生活。
刘某要求农场负责人进行赔
偿未果后找到法庭。沙河城

法庭立刻为刘某开启特殊群
体绿色通道。因刘某系聋哑
人，无法正常语言交流，法
庭与当地村委会干部、镇政
府干部联系，得知刘某女儿
长期照顾刘某，二人间有独
有 的 手 语 交 流 方 式 。 法 庭
第一时间与刘某女儿联系，
通 过 刘 某 女 儿 建 立 起 与 刘
某的沟通桥梁。随后，法庭
干 警 与 刘 某 工 作 过 的 农 场
负责人联系，一次次耐心劝
说、释法明理。经过多次调
解 ，最 终 当 事 双 方 达 成 和
解。在法庭与村委会干部的
见证下，农场负责人当场支
付了赔偿款。

法官释法明理 雇主当场支付
聋哑人工作中受伤遭遇索赔难

河北法院一线故事河北法院一线故事

火 候

□ 讲述人：河间市人民法院 孙宁
整理人：吴艳霞

7 月 16
日 ，定 州 市 人

民 法 院 邀 请 定
州 市 公 安 局 特

巡警大队民警为
全 体 司 法 警 察 开

展“执法能力规范
化 ”警 务 技 能 培 训

和 应 急 处 突 演 练 。
此次培训紧贴警务实

战 需 求 ，主 要 围 绕 司
法警察基本技能、警情

的 处 置 、警 械 的 使 用 等
进行，突出实战、实用、实

效导向，进一步提升司法
警察的执法规范化水平。
图为训练现场。

刘璐 摄
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为争抢车位“动了手”

调解员巧解纠纷 当事双方握手言和

孟村法院倾情化解排水纠纷

积怨多年邻里重归于好


