
4 星期一

2025年 2月 17日 民 生 责编：封颖慧

邮箱：hebeifzb@126.com

社址：石家庄市红旗大街134号 邮编：050090 办公室（电传）89920168 总编室（电传）89920028 经营管理中心（广告部）89920051 发行服务（电传）89920059 2025年度定价：480元 广告经营许可证：冀工商广字（省直）第049号

你的声音被谁“偷”走了？——AI声音滥用现象调查

本报讯 （刘正）日前，高速
交警馆陶大队民警巡逻时发现
一辆因燃油耗尽抛锚在高速公
路的车辆，及时处置，助其重返
旅程。

1 月 30 日 9 时 30 分许，馆陶
大队民警巡逻至大广高速北京
方向 1717 公里附近时，发现一辆

鲁 C 牌照房车停在应急车道，民
警 立 即 对 现 场 进 行 安 全 警 戒 。
经询问司机得知，其驾驶的车辆
燃油耗尽，无法继续行驶。

了解情况后，民警对车辆进
行了检查，确认了车辆是因缺乏
柴油导致无法行驶后，立即安排
民警驾驶警车带领司机到最近

的邱县服务区加油站。到达加
油站后，民警协调加油站给司机
提供了一桶柴油，使车辆顺利启
动。临走前，司机对民警连声表
示感谢。民警再三叮嘱司机，出
行前一定要对车辆进行安全检
查 ，行 驶 过 程 中 要 注 意 油 量 消
耗，避免类似情况再次发生。

本报讯 （王絮冬 宋健）
驾车出差，却在高速服务区
丢了包，到达几十公里外的
目的地才反应过来，无奈之
下 只 能 报 警 求 助 。 2 月 12
日，高速交警平泉大队接到
警情后，及时为报警人挽回
了损失。

“我有个包丢在服务区
了 ，麻 烦 你 们 快 去 帮 忙 找
找。”2 月 12 日 14 时，高速交
警 平 泉 大 队 指 挥 中 心 接 到
一 名 男 子 电 话 报 警 求 助 。
原来，报警人李某某当天和
同 事 驾 车 从 大 连 到 北 京 出
差，途经平泉服务区停车场
休 息 时 进 入 服 务 区 大 厅 逛
了 一 圈 ，之 后 在 餐 厅 吃 了
饭。待离开服务区后，李某
某 才 发 现 随 身 携 带 的 一 只
黑色背包不见了，包内有身
份证、手机等重要物品。

了解情况后，接警人员
兵 分 两 路 按 照 李 某 某 的 描
述，一组人员在平泉服务区
大厅区域寻找，另一组人员
在 餐 厅 寻 找 。 经 询 问 餐 厅
服务人员得知，他们曾在角
落 的 一 个 座 椅 上 看 到 过 一
只黑色背包。随后，接警人
员找到背包，并当场打开查
看 ，包 内 有 李 先 生 的 身 份
证 、手 机 等 财 物 。 此 时 ，距
离 报 警 刚 过 了 十 分 钟 。 接
警 人 员 随 即 电 话 联 系 李 先
生 ，告 知 其 背 包 已 被 找 到 ，
暂存在服务区警务站，待其
出差返回随时可来领取。

次日，李先生在回程途
中 专 程 赶 到 警 务 站 拿 包 。
接警人员将包括身份证、手
机 在 内 的 背 包 完 整 交 还 到
李先生的手中时，他再三向
民警表示感谢。

本报讯 （张颖）日前，保定
市清苑区人民法院办案法官前
往当事人家中上门调解，最终成
功化解一起民事侵权纠纷，切实
减轻了当事人诉累。

本 案 中 ，80 岁 的 张 某 承 包
田 中 的 电 线 杆 倒 伏 ，导 致 庄 稼
收成受损。张某认定电线杆归
属 某 电 信 公 司 ，某 电 信 公 司 应
承 担 管 理 维 护 责 任 并 赔 偿 损
失 ，便 与 之 协 商 。 但 双 方 在 赔
偿 金 额 方 面 分 歧 较 大 ，多 次 协
商 无 果 后 ，张 某 将 某 电 信 公 司
诉至清苑法院。

为 切 实 保 障 老 年 人 的 合 法

权益，该院诉讼服务中心工作人
员受理此案后，快速启动诉讼服
务“绿色通道”，帮助张某顺利完
成全部立案流程。考虑到简单
地判决可能无法彻底化解矛盾，
承办法官决定采取调解方式化
解纠纷。承办法官对涉案现场
进行了详细勘查，全面了解事情
的来龙去脉。因张某年事已高、
行动不便，在征得某电信公司同
意后，承办法官带领某电信公司
人员到张某家中进行调解。

调 解 过 程 中 ，承 办 法 官 从
情 法 理 三 方 面 入 手 ，进 行 释 法
明 理 。 向 某 电 信 公 司 明 确 指

出，依据相关法律法规，其作为
电 线 杆 的 所 有 者 和 管 理 者 ，在
电线杆维护方面负有不可推卸
的 责 任 ，此 次 电 线 杆 倒 伏 给 张
某 造 成 损 失 ，电 信 公 司 应 当 依
法 承 担 相 应 赔 偿 义 务 。 同 时 ，
也 耐 心 劝 解 张 某 ，某 电 信 公 司
并 非 故 意 造 成 损 失 ，且 事 后 有
积 极 解 决 问 题 的 态 度 ，希 望 双
方 互 谅 互 让 ，以 合 理 方 式 解 决
纠纷。经过承办法官耐心细致
的 沟 通 协 调 ，最 终 双 方 就 赔 偿
金额达成一致意见。某电信公
司 即 时 履 行 ，对 张 某 的 损 失 进
行了赔偿，此案圆满化解。

亲耳听到的就是真的吗？未必。
网络平台上，AI 声音随处可见。

从“张文宏医生”推销蛋白棒视频
“走红”网络，后被本人“打假”，到多位
配音演员称声音被 AI“偷走”，公开维
权……“新华视点”记者调查发现，随
着人工智能技术和语音大模型应用的
发展，AI 合成声音 App 大量出现，最快
只需十几秒便可“克隆”出来。与此同
时，AI 声音滥用现象愈发突出，不时引
发争议。

记者在某短视频平台以“AI 克隆
声音”为关键词检索发现，明星翻唱、
新闻播报、吐槽点评等大量视频涉及
AI 声音，有些甚至出现不雅词汇，不少
视频点赞和评论量过千。

而 AI 声音滥用事件也不时发生，
引发关注和讨论。

在社交平台上，通过 AI 模仿恶搞
各 领 域 名 人 的 音 视 频 不 在 少 数 。 此
前，短视频平台涌现了大量 AI 模仿某
知名企业家声音吐槽堵车、调休、游戏
等热门话题的视频，个别视频甚至还
有脏话出现，一度登上热搜。该企业
家随后发视频回应称：“相关事件的确
让自己挺困扰，也挺不舒服，希望大家
都不要‘玩’了。”

一些商家在短视频平台带货时，
通过 AI 模仿声音技术将主播“变”为知
名女明星、知名医生，销售服装、保健
品等相关产品，对消费者造成了严重
误导。国家传染病医学中心主任、复
旦大学附属华山医院感染科主任张文
宏接受媒体采访时表示，通过语音合
成来模仿他的声音进行直播带货，这
样的账号“不止一个，且一直在变”，他
多次向平台投诉但屡禁不绝。

胖东来创始人于东来的声音也曾
频遭 AI 模仿，相关平台出现了大量与
事实不符的合成视频。胖东来商贸集
团为此发布声明称，多个账号未经授
权擅自利用 AI 技术手段生成于东来的
声音，加入误导性文案，对公众造成误
导和混淆。

记者了解到，有不法分子通过“AI
换声”仿冒一位老人的孙子，以“打人
须赔偿，否则要坐牢”为由，诈骗老人 2
万元。类似的诈骗案件在全国已发生
多起，有的诈骗金额达到上百万元。

中国社会科学院大学互联网法治
研究中心主任刘晓春表示，在未经过
授权、未进行标注的情况下，用他人声
音制作 AI 语音产品，尤其是“借用”公
众人物的声音，很容易引起误解，不仅
会侵害个人信息安全，还可能扰乱网
络空间生态和秩序。

AI 如何生成以假乱真的声音？受
访专家介绍，AI 能够“克隆”声音，主要
是依靠深度学习算法，即短时间内从
采集的声音样本中提取关键特征，包
括频率、音色、声调、语速、情感等，将
这些特征记录为数学模型，再通过算
法合成。

中国科学院自动化研究所模式识
别实验室工程师牛少东说，随着算法
越来越先进，在高性能设备和高精度
模型的加持下，AI 生成的语音内容从
两年前的“一眼假”升级到如今的“真
假难辨”。

大四学生耿孝存最近经常在网络
音乐播放器中收听几首翻唱歌曲，他
一直以为这些歌曲由某知名女歌手翻
唱 ，后 来 才 得 知 其 实 全 部 是 AI 合 成
的。“声音逼真到我从来没怀疑过。”耿
孝存说。

AI 声音在最近一两年时间内变得
格外“流行”。清华大学新闻与传播学

院教授沈阳说，人工智能技术的普及，
让 AI 模拟声音的门槛大幅降低。通过
一些开源软件和平台，没有专业知识
的普通用户也能操作。

大量 App 能够进行 AI 合成声音，
最快只需十几秒。记者在应用商店搜
索发现，相关 App 有数十款，下载量最
高超千万次。

记者联系了一款 App 的客服人员，
对 方 表 示 ，花 198 元 就 能 解 锁 付 费 会
员，对着镜头说几遍“12345”，AI 就会
根据声音生成各类内容的出镜口播视
频。记者操作后发现，通过这款软件
生成的名人声音，基本可以以假乱真，
且录入名人声音不需要提供任何授权
证明。

业内人士告诉记者，AI 模拟人声
在互联网“流行”，有追逐流量和变现
的目的。通过“克隆”名人声音制作的
恶搞、猎奇类视频，在相关平台播放和
点赞量均不低，有的甚至还被推上热
搜。发布者也相应获得流量曝光、粉
丝增长、广告收入等播放收益。

此外，“偷”人声音也有不法利益
驱动。国家金融监管总局 2024 年 7 月
发布的《关于防范新型电信网络诈骗
的风险提示》中提到，不法分子可能对
明星、专家、执法人员等音视频进行人
工合成，假借其身份传播虚假消息，从
而实现诈骗目的。

用 AI 生成他人声音，是否违法违
规？多位受访专家表示，个人声音中
包含的声纹信息具备可识别性，能以
电子方式记录，能关联到唯一自然人，
是生物识别信息，属于个人信息保护
法规定的敏感个人信息之一。

2024 年 4 月，北京互联网法院宣判
全国首例“AI 声音侵权案”，明确认定
在具备可识别性的前提下，自然人声
音 权 益 的 保 护 范 围 可 及 于 AI 生 成 声

音。该法院法官认为，未经权利人许
可，擅自使用或许可他人使用录音制
品中的声音构成侵权。

近年来，有关主管部门出台《人工
智能生成合成内容标识办法（征求意
见稿）》《互联网信息服务深度合成管
理规定》《生成式人工智能服务管理暂
行办法》等规定，一定程度上给 AI 技术
使用划定了红线。

沈阳等专家认为，关于人工智能
应用产生的造谣侵权、刑事犯罪、道德
伦理等问题，建议有关部门细化完善
相关规则，通过典型案例、司法解释等
方式给予更为明确的规范指引，厘清
法律法规边界。

中国科学院科技战略咨询研究院
院长潘教峰认为，需进一步强化人工
智能伦理规制，超前部署人工智能风

险研究，提前预判人工智能技术应用
可能带来的社会影响。

2024 年 12 月，广电总局网络视听
司发布《管理提示（AI 魔改）》，要求严
格 落 实 生 成 式 人 工 智 能 内 容 审 核 要
求，对在平台上使用、传播的各类相关
技术产品严格准入和监看，对 AI 生成
内容做出显著提示。

多位专家表示，各类社交网络、短
视频平台要强化主动监管意识，及时
发现、处理可能涉及侵权的 AI 生成作
品；相关部门应继续加大对利用 AI 技
术进行诈骗等违法犯罪行为的打击力
度 ，形 成 更 加 完 善 的 常 态 化 治 理 机
制。

牛少东说，在 AI 时代，个人也要更
加注意保护自己的生物特征信息，增
强法律意识，抵制他人侵权等行为。

AI声音滥用 新华社发 徐骏 作

2 月 12 日 ，蠡 县 人
民检察院在劳动公园举
办“ 争 当 法 治 先 锋 ”法
律知识竞赛，30 余名小
学生代表参与。竞赛活
动采取现场问答的形式
进行，检察官将法律知
识转换为一个个简单易
学的问题，使同学们在
轻松愉快的氛围中提高
法律意识。检察官还准
备了精美奖品，使同学
们 学 有 所 获 、赛 有 所
得。

施萌萌 摄

为进一步增强全体干警消防
安 全 意 识 ，提 升 应 急 处 置 能 力 ，2
月 11 日 上 午 ，尚 义 县 人 民 检 察 院
组织开展消防应急演练活动。

活动组织全体干警共同观看
了消防安全警示教育视频，通过多
起火灾事故案例，让全体干警深刻
认识到消防安全的重要性以及火
灾事故的严重性。随后，院党组班
子成员宣读了该院突发事件应急
处置预案，并针对该院实际，引导
全体干警牢固树立消防安全意识，
并对稍后开展的消防疏散演练作
出了详细的部署。

随着消防警报拉响，干警们配
合默契，迅速按照预定的疏散路线
有序撤离至安全区域。灭火演练
环节，全体干警通过亲身体验，对
消防器材进行实操演练，对初期火
灾的处置应对有了更加直观深刻
的认识。

本次演练活动增强了全体干
警在突发火灾紧急情况下的应变
能力和自我防护能力，达到了消防
安全意识入脑入心的效果。下一
步，尚义检察院将始终坚持“安全
第一、预防为主”的原则，坚决筑牢
消防安全底线，全方位防范遏制重
特大火灾事故发生。

席娟 段婧怡

保 定 高 新 技 术 产 业 开
发 区 人 民 检 察 院 严 把 案 件
进 入 检 察 机 关 的 第 一 道 关
口，采取有力措施加强案件
受理工作，提升法律监督质
效。

该院受理案件时，从案
件 管 辖 权 、是 否 超 期 、嫌 疑
人 是 否 在 案 、材 料 是 否 齐
备、强制措施是否规范等多
方 面 ，进 行 严 格 细 致 的 审
查 ；发 现 案 件 存 在 超 期 羁
押 、强 制 措 施 不 规 范 、文 书

不规范等问题，在对个案进
行监督的同时，开展类案监
督 ，对 发 现 的 监 督 线 索 ，及
时移送办案部门，去年以来
发 现 受 理 案 件 文 书 不 规 范
问 题 6 件 ，开 展 类 案 监 督 5
次，发现监督线索 3 件，移送
办案部门 3 件；严格落实“随
机 分 案 为 主 、指 定 分 案 为
辅 ”的 原 则 ，有 效 避 免 人 为
因素对案件办理的影响，减
少案件流转环节，提高了办
案效率。 孟翔 王娥

开学在即，为保障辖区
学 生 上 下 学 安 全 ，2 月 12
日，唐山市公安局汉沽分局
交 警 大 队 联 合 区 社 会 事 务
局 开 展 春 季 开 学 前 期 校 车
安全大检查，全面排查校车
交通安全隐患。

在 校 车 企 业 ，民 警 对
校 车 运 行 条 件 等 情 况 进 行
全 面 检 查 ；逐 车 详 细 检 查
安 全 部 位 和 设 施 设 备 。 在

对 校 车 驾 驶 人 进 行 资 质 排
查 核 对 的 同 时 ，还 以 培 训
会 的 形 式 开 展 交 通 安 全 宣
教 ，叮 嘱 驾 驶 人 严 格 遵 守
交 通 法 律 法 规 ，时 刻 将 学
生 安 全 放 在 首 位 。 下 一
步 ，汉 沽 交 警 还 将 采 取 滚
动 检 查 、突 击 抽 查 等 方 式 ，
继 续 加 大 检 查 力 度 ，确 保
学生安全出行。

李苗 郑玉琪

开展消防应急演练
提升应急处置能力

司 机 服 务 区 丢 包
高速交警10分钟帮寻回

保定高新区检察院把好“三道关口”
全 面 提 升 案 件 受 理 质 效

汉沽交警：严把校车“安全关”
护航学子“平安路”

上门调解化纠纷 即时履行促案结

车辆燃油耗尽抛锚高速 民警及时发现伸出援手

□ 新华社“新华视点”记者 邵鲁文
温竞华

AI声音滥用不时发生

声音是如何被“偷”走的？

多措并举强化治理


