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“ 法 官 ，我 请 求 被 告 抚 养 孩
子。我们分居后，孩子一直跟着
被告生活，我生活很困难，没有能
力 养 孩 子 ……”“ 法 官 ，我 请 求 原
告 抚 养 孩 子 。 我 长 期 在 工 地 打
工，陪不了孩子，家里还有高龄的
父母得照顾，我的生活也很困难，
实 在 没 办 法 抚 养 孩 子 ……”这 是
日前发生在邢台市襄都区人民法
院审判庭里的一幕，一起离婚纠
纷案件正在审理中。

案件当事人张某（男）与赵某
（女）于 2011 年登记结婚，婚后生
育 了 儿 子 小 张 。 小 张 一 天 天 长

大 ，张 某 、赵 某 却 因 各 种 家 庭 琐
事产生矛盾，夫妻感情逐渐出现
裂 痕 。 2023 年 下 半 年 的 一 天 ，赵
某离开了家。从此，不满 12 岁的
小张开始跟着爷爷奶奶生活。赵
某将张某起诉至法院请求离婚，
在谈到小张的抚养问题时，双方
都以自身条件有限为由推诿抚养
孩 子 ，怠 于 履 行 家 庭 教 育 的 责
任 ，深 深 伤 害 了 小 张 敏 感 的 心
灵。

该案中，张某、赵某都具有劳
动能力，双方均应通过努力克服
困难，为小张提供力所能及的生
活及情感保障，肩负起对未成年
人 小 张 应 尽 的 抚 养 、教 育 义 务 。

“ 父 母 对 未 成 年 子 女 有 抚 养 、教
育、保护的权利和义务。未成年
人的父母分居或者离异的，应当
相互配合履行家庭教育责任，通
过亲自养育、共同参与等方式关
注 未 成 年 人 的 生 理 、心 理 、智 力
发展状况，任何一方不得拒绝或
者 怠 于 履 行 。”承 办 法 官 从 法 律
规定及伦理道德的角度对张某、
赵某进行开导，详细向他们阐述
了父母在孩子成长过程中的重要
性，以及家庭伤害可能给孩子带
来的严重后果。

承 办 法 官 还 向 二 人 发 放 了
“家庭教育指导令”，责令二人为
小张提供生活、健康、安全等方面

的保障并正确实施家庭教育，切
实履行监护职责，多关注小张的
身体健康、心理状况和情感需求；
如因外出务工等原因不能完全履
行监护职责的，应当委托具有照
护能力的完全民事行为能力人代
为照护，并且每月安排时间陪伴
或直接照顾小张。

法官还邀请双方当事人前往
家庭教育指导工作站接受家庭教
育指导，并根据实际需要带领小
张前去接受心理咨询或辅导。通
过释法明理，张某、赵某认识到自
己行为的不当，均表示会按照“家
庭教育指导令”中的内容履行好
监护职责。

为 了 促 成 和 解 实 现 各 方 共
赢，给当事人打上百个电话；为
了 一 起 标 的 额 几 百 元 的 物 业 纠
纷，跑了 4 趟现场；为了查清合同
纠纷真相，核对了两个行李箱的
财务数据……

近年来，石家庄市桥西区人
民法院紧紧围绕“努力让人民群
众 在 每 一 个 司 法 案 件 中 感 受 到
公 平 正 义 ”目 标 ，树 牢“ 如 我 在
诉”意识，把老百姓的难事当自
己的家事来办，把司法为民的情
怀嵌入每一起案件的办理细节，
既释法析理、定分止争，又追求
案结事了的司法温度，让群众切
实触摸到公平正义。

在维护公平正义的道路上，
桥 西 法 院 的 干 警 们 既 手 持 法 律
利剑彰显司法力度，又怀揣为民
初心传递司法温度。

“ 张 法 官 ，那 是 我 的 救 命 钱
啊！”外省大货车司机在电话里
的 声 音 绝 望 嘶 哑 。 一 起 交 通 事
故后，司机伤痛未愈，雇主却“人
间蒸发”，胜诉判决何时兑现成
了司机心里的痛。“若我的亲人
流血流汗还拿不到赔偿，该有多
无助？”桥西法院执行干警张增
运 揪 心 不 已 ，随 即 带 着 这 份 共
情 ，和 书 记 员 驱 车 驶 过 蜿 蜒 山
路，一头扎进被执行人所在的深
山老家。

一 次 次 蹲 守 ，又 一 次 次 落
空，但他们没有放弃。当案涉车
辆出现，被执行人亲属出来阻挠
执行，张增运站在烈日下，用沙
哑的声音一遍遍释法明理。7 个
小时后，他们将案涉车辆成功扣
押。3 天后，司机收到赔偿款，向
张增运打电话时喜极而泣，哽咽
着连连道谢。

“‘如我在诉’要求我们成为
当事人绝望中的摆渡人，将白纸
黑字的判决书，化作当事人的生
活希望。”张增运表示，执行不仅
要有温度，更要有力度。

司 法 的 力 度 不 仅 体 现 在 执
行环节，在刑事案件审理中，桥
西法院同样以“如我在诉”的理
念化解矛盾，守护群众的财产安
全。

一 起 非 法 吸 收 公 众 存 款 案
件进入审判阶段后，桥西法院刑
庭 庭 长 郑 丽 君 及 法 官 助 理 贾 茵
加班加点，对每一笔集资款项进
行实质性审查，和集资参与人见
面，核对数据、通报进展。同时，
他们与被告人积极沟通，耐心释
法明理，最终被告人退缴全部非
法吸收的资金，集资参与人均得
到 清 偿 ，一 起 社 会 矛 盾 得 以 化
解。

群众利益无小事，再小的案
件 也 关 乎 群 众 的 喜 怒 哀 乐 。 桥
西 法 院 干 警 们 用 细 致 入 微 的 工
作 让 群 众 感 受 到 公 平 正 义 就 在
身边。

“ 法 官 ，就 冲 你 们 跑 腾 这 么
多趟，我听你们的。”一起物业合
同 纠 纷 的 被 告 对 留 营 法 庭 庭 长
王 倩 说 。 这 起 物 业 纠 纷 标 的 额
小，但僵持数月。业主列出物业
公司 10 余项服务问题，物业公司
则 坚 持 认 为 个 别 业 主 不 交 费 违
约。“走，咱们到小区看看到底什
么样？”王倩受理案件后，了解到
业主腿伤不便，于是带领团队开
启了上门解纷模式。

王 倩 一 行 来 到 业 主 家 核 实
情况，情理兼具地耐心劝说：“拒
交 物 业 费 只 会 导 致 小 区 物 业 服
务恶性循环，咱们得想办法解决
问题，不是赌气……”同时，她向
物业公司负责人悉心释法，给出

提高服务质量等建议。4 次叩门
后，王倩朴实的话语敲开了当事
人的“心门”，业主被法官的耐心
打动，物业公司也承诺整改。

司法的温度，还藏在那些为
群 众 解 决“ 急 难 愁 盼 ”的 细 节
里 。 一 位 当 事 人 攥 着 丈 夫 的 死
亡证明，神色焦急地来到法院档
案窗口，想要查询丈夫的诉讼档
案 。 这 是 一 桩 2014 年 区 划 调 整
前原桥东法院的案子，案卷尘封
在库房，查找难度可想而知。档
案室的干警们没有丝毫犹豫，立
刻“翻箱倒柜”开始查找，尽管汗
水浸湿了衣服，但谁都没有停下
手 中 的 动 作 。 当 他 们 将 复 印 好
的卷宗交到群众手中时，对方颤
抖着双手，眼中满是感激，嘴里
不停地说着“谢谢”。

对于特殊群体的诉讼需求，
桥 西 法 院 的 干 警 们 更 是 多 一 分
耐心、多一分关怀。“您好！请问
需要帮助吗？”一起工伤赔偿纠
纷案件当事人王某紧张、无措的
情 绪 被 诉 讼 服 务 大 厅 导 诉 员 张
琳亲切的口吻化解了大半。“我
是聋哑人，听不见。”67 岁的王某
因工伤导致听力障碍，一只手拿
着残疾证，一只手比画着表达诉
求。张琳积极和审判团队联系，
并通过书写文字方式，一点点引
导王某了解需要准备的材料、如
何填写提交等等，最终帮王某顺
利完成了材料递交工作。

桥 西 法 院 的 干 警 们 深 谙 化
解 纠 纷 的 密 码 ，他 们 不 满 足 于

“案结”，更追求“事了人和”。通
过 细 致 调 查 研 究 、耐 心 释 法 析
理，在法律框架内寻找最优解，
让“如我在诉”成为化解矛盾的
钥匙。

原 告 张 女 士 与 被 告 李 先 生
结婚 12 年，育有一女。近日，张

女士以“感情破裂、长期遭受冷
暴力”为由起诉离婚，而李先生
坚称“为了孩子必须维持家庭的
存续”。庭后，桥西法院民一庭
庭 长 纪 晨 宇 就 抚 养 权 问 题 询 问
双方女儿的意见。“爸爸不怎么
回 家 …… 我 想 跟 随 妈 妈 生 活 。”
当事人女儿短短的几句话，揭开
了这个家庭隐藏的伤痛。

原来，李先生从事长途运输
工作，回家不多，其和张女士已
分居 3 年，其间为数不多的见面，
每 次 都 是 以 激 烈 争 执 收 尾 。 法
官 最 终 依 据 民 法 典 判 决 双 方 当
事人离婚，庭后还联动心理咨询
师和妇联，对双方当事人和他们
的女儿进行了心理咨询与指导，
为 孩 子 健 康 成 长 营 造 更 好 的 生
活氛围。

纠纷化解中，桥西法院的法
官 们 始 终 将 群 众 的 生 活 需 求 放
在重要位置，用灵活的方式化解
矛盾。在一起交通事故纠纷中，
申请执行人急需医疗费，而被执
行人是一位保洁大姐。“法官，我
真不是赖账，一次真的拿不出这
么多钱啊！”被执行人打开手机
里的微信账户，微薄的进账收入
一笔笔清晰可见。“申请执行人
的愤怒可以理解，但假如我是这
位大姐呢？”执行干警张云帆换
位 思 考 。 张 云 帆 耐 心 地 向 申 请
人展示被执行人的工资流水，分
析保洁大姐窘迫的现状。最终，
分期履行的方案被接受，保洁大
姐流着泪说：“谢谢你们懂我的
难。”

一桩桩，一件件，如我在诉，
念 兹 在 兹 。 不 论 是 手 持 正 义 之
剑的审判法官，还是栉风沐雨、
四处奔走的执行法官，亦或是弘
扬法治精神、做好司法保障工作
的行政人员，桥西法院干警坚持
攻坚克难、主动担当，用实际行
动诠释着“如我在诉”的深刻内
涵，让公平正义不仅写在判决书
上，更走进群众心里。

本报讯 （霍建峰）近
日，大厂回族自治县人民法
院夏垫法庭本着“化纠纷、
促 和 谐 ”原 则 ，先 后 经 过 2
次庭审及 4 次调解，成功化
解 一 起 继 承 纠 纷 案 件 。 几
方当事人再续亲情，分别向
夏 垫 法 庭 送 去 锦 旗 表 达 对
法官的深深谢意。

2022 年 12 月，被继承人
姚某去世，留有两处房屋及
银行存款，价值共 230 余万
元 。 姚 某 的 妻 子 刘 某 与 姚
某的养女、继子女对姚某遗
产的继承产生分歧，遂诉至
大 厂 法 院 。 几 方 当 事 人 生
活中缺少沟通，针对姚某的
赡养问题，养女与继子女间
对立情绪较大，对于姚某名
下 财 产 的 分 割 与 继 承 始 终
无法达成一致意见。

庭前调解后，几方当事
人 对 遗 产 的 分 割 仍 存 在 较

大分歧。为切实化解矛盾，
夏 垫 法 庭 干 警 将 调 解 工 作
贯穿始终，多次到原、被告
住所地调查了解，通过安抚
情绪、倾听诉求，建立信任，
并结合原、被告的年龄、性
格、文化程度调整策略，一
方面，要求各方提供关键证
据材料，另一方面，在庭后
向当事人逐项分析讲解涉及
财产是否属于遗产、遗产中
各项财产的数额、分配的原
则等问题。同时，法庭干警
与当事人所在村委会积极沟
通，加强对当事人的了解，
以期更好开展调解工作。

近日，法庭干警再次召
集当事人进行庭后调解，经
过层层分析与耐心劝解，促
使 几 方 当 事 人 对 姚 某 所 留
遗产归属达成一致意见，圆
满 解 决 双 方 之 间 的 财 产 纠
纷。

本报讯 （孙元生）“谢
谢 侯 法 官 ！ 谢 谢 您 帮 我 解
决 了 难 题 ，让 我 得 到 赔 偿
款 ，能 顺 利 进 行 二 次 手 术
了。”近日，怀来县人民法院
花 园 法 庭 成 功 调 解 一 起 提
供 劳 务 者 受 害 责 任 纠 纷 案
件,当事人王某握着法官侯
瑞娟的手激动地说。

王某与刘某系邻居，双
方 素 来 交 好 。 2024 年 10 月
16 日，刘某雇用王某在工地
进 行 高 空 作 业 。 因 缺 乏 基
本保护措施，王某跌落摔伤
住院，后被送到医院抢救、
治疗。王某受伤后，多次找
到 刘 某 要 求 其 支 付 医 药
费 。 刘 某 仅 支 付 一 小 部 分
医 药 费 后 就 不 再 支 付 。 原
告 本 就 家 庭 困 难 ，至 今 未
婚，上有父母需要照顾，下
有弟弟需要读书，二次手术
治 疗 费 用 亦 不 知 如 何 解
决。为维护自身合法权益，

王某将刘某诉至法院，要求
刘某赔偿损失。

法庭受理案件后，承办
法 官 侯 瑞 娟 认 真 了 解 案 件
详情，分析来龙去脉。因双
方当事人均为外地人，考虑
到 交 通 问 题 ，法 官 多 次 与
当 事 人 进 行 电 话 沟 通 ，通
过 线 上 调 解 方 式 ，从 法 律
关系、责任承担、赔偿费用
等 多 角 度 对 双 方 进 行 释 法
明 理 ，逐 步 缩 小 当 事 人 之
间 的 分 歧 ，同 时 提 出 合 法
合 情 合 理 的 调 解 方 案 供 双
方 当 事 人 参 考 。 经 过 法 官
多 轮 不 厌 其 烦 的 调 解 ，双
方 当 事 人 终 于 达 成 了 一 致
调 解 意 见 ，被 告 刘 某 赔 偿
王 某 各 项 损 失 合 计 10.5 万
元 。 拿 到 调 解 协 议 书 后 ，
王 某 及 其 亲 属 、代 理 人 等
都 对 法 庭 法 官 表 达 了 真 诚
感谢，对花园法庭认真负责
的司法态度点赞。

本报讯 （张振震）近
日，蠡县人民法院通过“调
解优先、诉讼断后”的商事
解 纷 机 制 ，仅 用 7 天 时 间 ，
成功化解一起标的额为 7.16
万 元 的 涉 企 加 工 合 同 纠
纷。承办法官通过“释法明
理+行业调解”的模式，促成
双方以“现金+抵货”方式当
场履行完毕，实现“护权益”
与“保经营”的双向平衡。

原 告 蠡 县 某 皮 业 公 司
长期从事皮革加工业务，二
被告林某、刘某自 2021 年起
合伙经营皮毛制品，累计委
托 原 告 加 工 皮 革 制 品 十 几
批次。2023 年末，双方对账
后 确 认 二 被 告 欠 付 加 工 费
7.16 万元，二被告出具欠条
约 定 2024 年 底 前 清 偿 。
2025 年 1 月，二被告逾期未
履约，原告诉至法院要求二
被告全额清偿本息。

庭审中，二被告提交银
行流水、库存清单等材料，
证明受皮毛市场波动影响，
应 收 账 款 积 压 导 致 短 期 偿
债能力不足。

法官认真分析案情，发
现该纠纷 案 件 化 解 的 难 点
主 要 集 中 在 三 个 方 面 ：履
约 能 力 失 衡 ，原 告 作 为 小
微民企，回款压力巨大，现
金 流 关 乎 企 业 继 续 运 营 和
员 工 薪 资 发 放 ，而 二 被 告

库存积压了价值超 20 万元
的 皮 毛 ，现 金 流 也 几 近 枯
竭；行业特性掣肘，皮毛制
品 存 在 很 大 的 价 格 波 动 ，
若 机 械 判 决 可 能 导 致 货 物
贬值、债权缩水；执行两难
困 局 ，被 告 主 要 资 产 为 皮
毛 原 料 ，司 法 拍 卖 或 将 导
致 行 业 信 誉 受 损 、经 营 停
摆 ，而 且 司 法 拍 卖 很 难 达
到市场最高价格。

分析完案件难点后，法
官 主 动 为 当 事 双 方 释 法 明
理，积极开展调解工作。法
官 主 动 联 系 留 史 镇 当 地 的
皮毛行业协会，组建“法官+
协会调解员”的联合调解团
队，采用“背靠背磋商+现货
折抵”的调解方案，引导原
告考虑行业账期特性，参照
皮毛行业交易惯例，将被告
价值 5 万元的皮毛纳入抵偿
范围。原告同意“现金+抵
货 ”方 式 ，并 主 动 减 免 1600
元，将债权金额确定为 7 万
元。

该案调解成功当日，被
告 筹 措 2 万 元 现 金 完 成 支
付 ，并 在 全 程 录 像 的 情 况
下 ，清 点 、移 交 了 价 值 5 万
元的皮毛货品，无需再面对
后 续 的 执 行 压 力 。 原 告 收
到全部款物后，也避免了后
续的执行困难问题，实现案
结事了。

把司法温暖送进群众心里
——石家庄市桥西区法院践行“如我在诉”理念记事

□ 本报记者 李胜男

2次庭审4次调解

大厂法院夏垫法庭
倾心化解继承纠纷

怀来法院法官悉心调解

化解劳务受害责任纠纷
解 当 事 人 燃 眉 之 急

蠡县法院柔性调解促双赢
“现金+抵货”

为 增 强 学 生 法 治
意识，让学生们过一个
平 安 、快 乐 的 暑 假 ，近
日 ，巨 鹿 县 人 民 法 院

“ 小 鹿 说 法 ”宣 讲 团 成
员走进育德小学，开展

“ 暑 期 前 一 课 ”法 治 宣
讲 活 动 。 宣 讲 团 成 员
以 未 成 年 人 保 护 法 为
核心，结合网上热点案
例及身边真实案例，将
法条融入生活场景，其
间穿插提问互动环节，
现 场 氛 围 活 跃 。 此 次
活 动 全 程 通 过 网 络 平
台同步直播，让未到场
的 学 生 也 能 实 时 参 与
这 场 法 治 安 全 教 育
课 。 图 为 法 治 宣 讲 活
动现场。

葛永明 摄

责令父母履行好监护职责
□ 栗晴

刚柔并济，司法既
有力度亦有温度

细微处见初心，让群众
感受司法温度

智 慧 解 纷 ，力 争
“案结事了人和”

邢台襄都法院发出“家庭教育指导令”


