
本报讯 （郭潇 王晓娜）
11 月 11 日，阳原县人民法院东
井集法庭成功调解一起涉农买
卖 合 同 纠 纷 案 件 ，切 实 维 护 了
群众利益，真正做到案结事了、
定分止争。

原 告 是 一 名 普 通 农 民 ，其
将 自 己 种 植 的 玉 米 售 出 后 ，买
方 迟 迟 未 支 付 5 万 余 元 玉 米
款。因多次催要无果，10 月 29
日，原告将买方诉至阳原法院。

受 理 案 件 后 ，承 办 法 官 第
一 时 间 详 细 阅 读 案 卷 ，并 多 次
联 系 被 告 ，但 因 其 电 话 不 通 、

行 踪 难 觅 ，无 法 取 得 联 系 。 为
尽 快 化 解 矛 盾 、减 少 当 事 人 诉
累 ，法 官 没 有 简 单 采 取 公 告 送
达 ，而 是 继 续 尝 试 通 过 发 送 短
信 、添 加 微 信 等 多 种 途 径 联 系
被 告 。 最 终 ，经 过 一 番 努 力 ，
法 官 成 功 与 被 告 取 得 联 系 ，并
组 织 双 方 当 事 人 进 行 线 上 调
解。

在 调 解 过 程 中 ，法 官 了 解
到，被告并非无故拒付，只是因
为 资 金 周 转 紧 张 ，无 法 一 次 性
支 付 欠 款 。 掌 握 情 况 后 ，法 官
一 方 面 向 被 告 释 法 明 理 ，说 明

民 法 典 中 买 卖 合 同 的 相 关 条
款 ，一 方 面 劝 告 原 告 理 解 被 告
面 临 的 暂 时 困 难 。 最 终 ，在 法
官 的 耐 心 调 解 下 ，双 方 当 事 人
达 成 了 调 解 协 议 ：由 被 告 分 期
支付欠款。

为 不 耽 误 原 告 农 业 生 产 ，
法 官 主 动 下 乡 ，将 生 效 的 调 解
书 送 到 原 告 手 中 ，并 为 其 答 疑
解惑。“没想到法院能为我的事
这么上心，不仅帮我尽心调解，
还 将 文 书 送 到 家 里 。 太 感 谢
了！”收到调解书时，原告激动
地说。

买卖合同起纠纷 法官调解促和谐

近日，人保财险石家庄市分公司
与石家庄市第三医院正式签署战略
合作协议，标志着“医疗+保险”深度
融合服务新模式落地。

根据协议，双方将共同为车险事
故伤者开通急诊、检查、住院“绿色
通 道 ”，最 大 限 度 争 取 黄 金 救 治 时
间。同时，通过搭建信息共享平台，
实现伤情评估与费用结算数据实时
互通，推出“人伤直赔”服务，无需伤
者垫付医疗费用。在此基础上，双方
将联合构建“诊疗—康复—随访”全
链条服务模式，针对骨折、创伤等高
发伤情定制个性化康复方案，让车险
事故处理从“事后赔付”向“全程保
障”转变。此次合作打破了医疗与保
险服务壁垒，通过资源互补提升事故
救治效率与理赔便捷度，为群众出行
安全筑牢健康保障防线。

曹毅 汪江雪
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跨越重洋的“云端”调解
日前，定兴县人民法院通过

在线调解，成功化解一起一方当
事人远在国外的民间借贷纠纷
案件。这起案件的圆满解决，不
仅有效维护了当事人的合法权
益，免去了当事人的诉累，节约
了司法资源，更生动诠释了“司
法为民”的宗旨，实现了案结事
了人和的良好效果。

原告胡某与被告安某为多
年好友。在双方交往过程中，安
某因经营需要，多次向胡某提出
借款请求。基于多年的情谊与
信 任 ，胡 某 通 过 银 行 转 账 等 方
式 ，陆 续 向 安 某 提 供 了 多 笔 借
款。2022 年，为明确债权债务关
系 ，安 某 向 胡 某 出 具 了 一 份 借
条 ，确 认 了 借 款 总 金 额 为 45 万
元。

然 而 ，约 定 的 还 款 期 限 届

满后，安某在偿还了 20 万元后，
对剩余的 25 万元款项迟迟拖延
未 付 。 胡 某 多 次 通 过 电 话 、短
信 等 方 式 催 告 ，但 安 某 始 终 以
各 种 理 由 推 脱 ，直 至 后 来 音 讯
全 无 。 无 奈 之 下 ，为 维 护 自 身
合 法 权 益 ，胡 某 将 安 某 诉 至 法
院。

受 理 案 件 后 ，承 办 法 官 依
法试图向安某送达应诉材料及
开 庭 传 票 。 然 而 ，传 统 的 电 话
联系、短信通知、邮寄送达等方
式 均 石 沉 大 海 ，案 件 审 理 程 序
一度因无法有效送达而陷入停
滞。面对困境，法官没有放弃，
转而尝试联系安某的家人与亲
属 。 经 过 多 方 打 听 ，法 官 得 知
安某目前已前往国外工作。地
理 的 距 离 与 时 差 的 阻 碍 ，使 得
案件的调解与审理工作面临巨
大挑战。

“决不能因为距离就让当事

人的权利‘悬空’！”法官在了解
这 一 情 况 后 ，立 即 转 变 工 作 思
路，通过安某的亲属与其取得了
初步联系，并耐心说明了案件情
况。

由于时差的关系，为了找到
双方都能接受的沟通时间，法官
多次牺牲个人休息时间，利用清
晨或深夜，通过线上与安某进行
沟通。其间，法官不仅详细聆听
安某关于未能及时还款的原因
陈述及其目前的经济状况，也向
其明晰了相关法律规定以及拒
不履行还款义务可能面临的法
律后果。

同 时 ，法 官 也 与 胡 某 进 行
了 深 入 交 流 ，一 方 面 安 抚 其 因
长期催款未果而产生的焦虑情
绪 ，另 一 方 面 也 向 其 转 达 了 安
某当前的实际困难与愿意调解
的意向，引导双方换位思考，弥
合分歧。

在 法 官 数 次 耐 心 、细 致 的
“ 云 端 ”沟 通 与 协 调 下 ，双 方 当
事人逐渐从情绪对立走向理性
协商。法官抓住时机，多次组织
双 方 进 行“ 面 对 面 ”的 视 频 调
解。屏幕上，法官释法明理，引
导双方在尊重客观事实的基础
上，互谅互让，寻求解决问题的
最大公约数。

最终，在法官的主持下，双
方当事人达成了分期付款的调
解 协 议 ：安 某 自 2025 年 10 月
起 ，于 每 月 15 日 前 至 少 偿 还 胡
某 1 万元，2027 年 3 月 31 日前全
部还清。为确保协议顺利执行，
法官还就调解协议的司法确认
流程进行了线上指导，赋予了调
解协议强制执行力。

调解协议达成后，安某通过
线上转账方式迅速履行了首期
1 万元的还款义务，并承诺将严
格遵守调解协议，按期还款。

□ 张新征 刘彬

稻谷撒落高速路
民警“抢收”获点赞

“太感谢你们了，要不是
你们及时发现，还帮忙收，这
些稻谷不知道要损失多少！”
近日，一段民警在高速公路
上帮群众收拾撒落稻谷的视
频在抖音平台走红，网友纷
纷点赞评论：“这就是最可爱
的人，暖心又给力！”

11 月 6 日 11 时许，高速
交 警 曹 妃 甸 大 队 指 挥 中 心
工 作 人 员 通 过 视 频 巡 检 发
现，秦滨高速秦皇岛方向一
路 段 的 应 急 车 道 和 行 车 道
变成了“金黄色”。这一异
常 情 况 引 起 了 工 作 人 员 的
警觉，经仔细查看发现，现
场 附 近 停 着 一 辆 轻 型 普 通
货车，车旁站着一位男子，
正 着 急 地 来 回 观 望 。 工 作
人 员 迅 速 调 取 该 车 车 牌 号
对应的通讯信息，并成功与
驾驶员王师傅取得联系，得
知撒落一地的是稻谷。“请
问 你 们 可 以 帮 我 收 一 下 稻
谷 吗 ？ 我 现 在 不 知 道 怎 么
办 了 ……”王 师 傅 着 急 地
说 。 工 作 人 员 一 边 安 抚 王

师傅情绪，一边迅速指派附
近的民警赶往现场。

民警接到指令后，火速
赶往现场。抵达后，民警了
解到，在王师傅驾驶满载稻
谷的货车行驶途中，由于捆
扎 不 牢 ，稻 谷 突 然 大 量 撒
落 。 看 着 撒 落 的 稻 谷 和 来
来往往的车辆，王师傅心急
如 焚 —— 这 些 稻 谷 是 全 家
一 年 的 收 成 。 正 在 王 师 傅
犯愁时，曹妃甸大队指挥中
心 工 作 人 员 的 一 通 电 话 给
了他希望。

为保障交通安全，民警
分工合作：一人在来车方向
设置警示标志，引导车辆减
速慢行、有序通过；另一人
迅 速 从 警 车 上 拿 出 随 车 携
带的铁锨，和随后赶来的同
事 一 起 帮 王 师 傅 捡 拾 稻
谷。民警们不顾尘土飞扬，
弯腰弓背，手捧肩扛，一点
点 将 撒 落 在 路 面 的 稻 谷 收
集起来。

经 过 一 个 多 小 时 的 努
力，撒落在路面的稻谷被全
部 收 集 完 毕 ，路 面 恢 复 畅
通。

近 日 ，衡 水 市 桃 城 区 人 民
法院行政审判庭法官为全市行
政复议工作人员进行了一场题
为“聚焦关键案件类型，提升司
法复议水平”的授课。

在 授 课 的 核 心 环 节 ，法 官

聚焦行政处罚、政府信息公开、
不履行法定职责这三大行政诉
讼 中 占 比 较 高 的 关 键 类 型 案
件 ，与 参 训 人 员 展 开 了 深 入 的
交 流 探 讨 ，详 细 分 析 了 需 要 着
重 关 注 的 问 题 、常 见 的 错 误 以

及 防 范 措 施 。 授 课 结 束 后 ，全
市行政复议工作人员纷纷表示
感触良多、受益匪浅，认为这次
授课内容丰富、实用性强，为今
后 的 工 作 提 供 了 宝 贵 的 经
验。 孟翔 王帅

衡水桃城法院法官为行政复议工作人员授课

图为“抢收”现场。 姚金勇 摄

11 月 12 日，邯郸
市公安局交巡警支队
邯山一大队民辅警走
进辖区绿化路小学，
开展了一场交通安全
宣传活动。结合学生
们的年龄特征，民辅
警 通 过 播 放 趣 味 视
频、讲解典型案例等
方式，深入剖析了逆
行 、闯 红 灯 、未 佩 戴
安全头盔等违法行为
的严重危害，引导学
生们自觉远离交通陋
习，牢记交通安全准
则。

苗涞 摄

共建“医疗+保险”
服务新生态

人保财险石家庄市分公
司与石家庄市第三医院签订
战略合作协议

本 报 讯 （ 吴 艳 丽
刘卫峰 付前程）日 前 ，唐
山 市 公 安 局 交 通 管 理 支 队
路 北 交 通 管 理 大 队 缸 窑 路
中 队 辅 警 在 工 作 中 遇 到 一
名 女 子 突 发 疾 病 。 发 现 这
一险情后，辅警迅速反应，
及时联系了救护车，为其争
取了宝贵的救治时间。

11 月 12 日 17 时 30 分
许 ，唐 山 市 公 安 局 交 通 管
理 支 队 路 北 交 通 管 理 大 队
缸 窑 路 中 队 辅 警 唐 朝 阳 工
作 中 途 经 裕 华 道 龙 泽 路 口
东 50 米 时 ，发 现 一 名 骑 行
电 动 车 的 女子突 然 身 体 失
控倒地，且伴随肢体抽搐。

见状，唐朝阳立即上前
查 看 情 况 。 唐 朝 阳 一 边 轻
声呼唤、观察女子状态，一

边迅速拨打 120 急救电话，
精 准 告 知 对 方 事 发 地 点 、
女 子 发 病 症 状 等 关 键 信
息 。 为 尽 快 联 系 到 女 子 家
属 ，唐 朝 阳 尝 试 与 发 病 女
子 进 行 简 单 沟 通 ，却 发 现
其 意 识 模 糊 ，根 本 无 法 正
常 沟 通 。 情 况 紧 急 下 ，唐
朝 阳 立 刻 拨 打 110 报 警 电
话 ，请 求 协 助 核 查 女 子 身
份 及 家 属 联 系 方 式 ，同 时
疏 导 过 往 车 辆 行 人 ，防 范
二次伤害。

很快，唐朝阳便收到了
反馈信息，并成功联系上发
病女子家属，120 急救人员
也 及 时 抵 达 。 唐 朝 阳 协 助
医 护 人 员 将 女 子 抬 上 救 护
车，向其家属说明情况后，
重新投入工作中。

女子突发疾病
辅警紧急救助

□ 王成君

公告

公告


