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公告

近年来，平山县东回舍镇东回
舍村合力健全党组织领导的乡村
治 理 体 系 ，不 断 提 升 乡 村 治 理 水
平，推进乡村全面振兴，让基层治
理既有法治力度，更有人文温度，
为乡村全面振兴筑牢平安根基、凝
聚奋进力量。

东回舍村党支部始终以党建
引领为根本，把组织建设作为基层
治理的“根与魂”。该村以抗日战
争时期涌现的“回舍模范大枪班”
红色资源为依托，精心打造爱国教
育基地，让红色基因代代相传、革
命精神融入治理血脉，为乡村社会
治理注入不竭精神动力。按照“规
模适度、方便管理、无缝覆盖”原
则，该村被科学划分为 5 个基础网
格、16 个微网格，优选政治素质过
硬、群众威信高的党员骨干担任网
格长，吸纳乡贤、老党员、致富能手
等组建志愿者队伍，实现“网格全

覆盖、服务无盲区、责任无空缺”。

东回舍村成立由经验丰富的
老党员、老干部组成的“调解团”，
充分发挥其地熟、人熟、事熟、情熟
的优势，针对邻里纠纷、土地流转、
家庭矛盾、村务争议等常见问题，
采取“以情动人、以理服人、以法育
人”的方式，柔性化解矛盾。该村
推行“网格收集—分类登记—分级
调解—跟踪反馈—归档总结”五步
工作法，简单纠纷由网格员当场调
处，一般纠纷由“调解团”牵头化
解，复杂疑难纠纷由村调解委员会
联合镇综治中心联动处置，做到矛
盾纠纷“一站式”受理、一揽子调
处、全链条解决。该村还强化法治
宣传教育，依托新时代文明实践站
常态化开展普法宣传，引导村民养
成办事依法、遇事找法、解决问题
用法、化解矛盾靠法的行为习惯。

东回舍村健全共建共治共享

的基层社会治理模式。该村坚持
自 治 议 事 经 常 化 ，创 新 设 立“ 村
民 议 事 厅 ”，推 广“ 田 间 地 头 议
事 ”“ 庭 院 茶 叙 议 事 ”“ 线 上 微 信
群 议 事 ”等 灵 活 多 样 的 议 事 形
式，围绕村庄规划、环境整治、民
生 项 目 、集 体 资 产 处 置 等 重 大 事
项 ，广 泛 征 求 村 民 意 见 建 议 。 通
过 村 民 协 商 民 主 决 策 ，先 后 建 成
文 化 广 场 、健 身 步 道 、标 准 化 篮
球 场 、便 民 公 厕 等 民 生 工 程 12
项 ，有 效 解 决 了 群 众 急 难 愁 盼 问
题 。 为 做 到 德 治 引 领 经 常 化 ，该
村 开 展“ 星 级 文 明 户 ”“ 最 美 家
庭”“好婆婆、好儿媳”“优秀网格
员 ”等 先 进 典 型 评 选 活 动 ，近 三
年 来 ，累 计 选 树 先 进 典 型 150
户 。 修 订 完 善 村 规 民 约 ，引 导 村
民 自 我 管 理 、自 我 教 育 、自 我 服
务 、自 我 约 束 。 法 治 约 束 经 常
化 。 该 村 推 行 积 分 激 励 经 常 化 ，
建立“基层治理积分制”，将村民
参 与 志 愿 服 务 、矛 盾 调 解 、人 居
环 境 整 治 、公 益 事 业 等 治 理 行 为
量 化 为 积 分 ，可 定 期 兑 换 生 活 用

品 或 便 民 服 务 ，有 效 激 发 群 众 参
与基层治理的内生动力。

如何把治理效能转化为群众
看得见、摸得着、感受得到的幸福
成果？东回舍村扎实开展人居环
境整治提升行动，高标准完成村内
道路硬化、污水管网铺设、垃圾分
类 处 理 、村 庄 绿 化 亮 化 等 重 点 项
目，精心打造美丽庭院 150 余户，
村庄绿化率达 40%以上。针对老
年人、留守儿童、残疾人等特殊群
体，常态化开展免费理发、健康体
检、节日慰问、课业辅导等志愿服
务；建立“村民诉求清单、问题整
改清单、成效反馈清单”三单管理
机制，逐一解决饮水安全、农田灌
溉、路灯维修、养老服务等民生痛
点问题，群众满意度持续提升。组
建由党员、退役军人、村民代表组
成 的 治 安 巡 逻 队 ，实 行“ 日 间 巡
查+夜间值守+视频监控”的立体
化防控模式，实现全村视频监控全
覆盖。

成效 让乡亲们看得见摸得着
——平山县东回舍村以务实举措为乡村治理注入新动能

2 月 28 日 ，农 历
正 月 十 二 ，上 午 9 时
许 ，无 极 县 司 法 局 里
城 道 司 法 所 所 长 兰 涛
与 镇 特 邀 调 解 员 王 立
平 来 到 一 名 当 事 人 家
中 。 他 们 此 行 的 目 的
是 调 解 一 起 婚 姻 纠
纷 ，这 已 不 是 他 们 第
一次登门。

此 起 纠 纷 中 的 男
方曾于 2025 年向法院
起诉离婚，被判决不准
离婚后，转而向司法所
申 请 调 解 离 婚 。 接 手
案件后，兰涛、王立平
便 开 始 了 漫 长 而 细 致
的“破冰之旅”。

经 多 次 分 别 与 男
女双方深入交谈，兰涛
和 王 立 平 捕 捉 到 问 题
的关键：这对夫妻并无
原则性矛盾，所有隔阂
皆 因 日 常 琐 事 未 能 及
时化解，日积月累引发
争吵，最终导致分居长
达 一 年 ，感 情 日 渐 冷
淡。

“ 清 官 难 断 家 务
事 ，但 正 因 为 是 家 务
事 ，才 更 需 要 我 们 用
情 、理 、法 去 细 细 梳
理 。”带 着 这 样 的 想
法，兰涛、王立平趁着
年味正浓、人心思和的
有利时机，上门开展调
解工作。

起初，现场气氛凝
滞。男方沉默不语，女
方 刻 意 回 避 。 兰 涛 和
王立平没有急于谈事，
而是像走亲访友一般，
聊年俗、问近况、话家
常，慢慢拉近距离。

“今天我们是来拜
年 的 ，更 是 来 解 心 结
的 。”王 立 平 温 和 开
口 ，“ 两 口 子 过 日 子 ，
哪 有 勺 子 不 碰 锅 沿
的？关键是碰了之后，
咱 们 怎 么 把 这 口 锅 补
好，继续把日子过得热
气腾腾。”

随后，兰涛、王立

平 引 导 双 方 回 顾 相 识
相 恋 、组 建 家 庭 的 初
心 ，回 忆 共 同 度 过 的
艰 辛 与 美 好 生 活 。 他
们 运 用 专 业 的 调 解 技
巧 ，让 双 方 各 自 倾 诉
委 屈 ，引 导 他 们 换 位
思 考 ，理 解 对 方 的 处
境 与 不 易 。 对 于 当 事
人 在 分 居 期 间 累 积 的
误 会 ，二 人 逐 条 梳
理 ，还 原 事 实 ，消 除
猜疑。

调 解 过 程 并 非 一
帆风顺，沟通数次又陷
入 了 僵 局 。 但 兰 涛 和
王 立 平 始 终 以 极 大 的
耐心和同理心，充当着
情绪的“缓冲垫”和沟
通的“润滑剂”。他们
用朴实的乡音俚语，讲
述着“家和万事兴”的
道理，强调一个完整家
庭对子女成长、老人赡
养的重要性。

时 间 一 分 一 秒 过
去 ，坚 冰 终 于 开 始 消
融 。 在 两 名 调 解 员 的
见 证 下 ，男 方 先 打 破
沉默，他抬起头，望向
妻子，眼中带着愧疚：

“是我不好，遇事总闷
在 心 里 ，让 你 和 孩 子
受 委 屈 了 。”话 音 未
落 ，女 方 的 眼 眶 瞬 间
红 了 ：“ 我 也 有 错 ，有
时 候 说 话 太 冲 ，不 懂
得体谅你……”

见此，兰涛、王立
平 相 视 一 笑 ，趁 热 打
铁 ，引 导 双 方 就 未 来
的 相 处 模 式 、家 庭 责
任 的 分 担 等 具 体 问 题
达 成 共 识 。 在 家 人 的
见 证 下 ，这 对 分 居 一
年 的 夫 妻 终 于 再 度 牵
手。

鲍娜军 张立全

温情调解解心结
分居夫妻重归于好

□ 余保成 李志宏

●织密治理“红色网络”

●激活治理“内生动力”

●绘就民生“幸福底色”
●擦亮调解“为民品牌”

（上接第1版）
这 是 法 治 服 务 专 区 以 专 业 服

务，为正定片区企业高效化解纠纷
的一个典型案例。据了解，这个由
中国（河北）自由贸易试验区正定片
区政务服务中心与正定县司法局携
手打造的法治服务新平台，法治服
务专区自 2025 年 5 月 20 日正式投入
运 营 以 来 ，整 合 推 出 4 大 类 26 项 涉
企法治服务事项清单，精准聚焦企
业 高 频 办 理 场 景 ，创 新 推 出 4 类 10
项“一类事”集成服务套餐，真正实
现企业涉法事务“进一扇门、办所有
事”。

“ 我 们 不 仅 在 线 下 设 立 标 准 化
服务专区，配备专业法治服务团队，

还 同 步 开 通 了‘ 涉 企 法 治 ’服 务 热
线，实现线上线下服务无缝衔接。”
法治服务专区负 责 人 介 绍 ，所 有 服
务 事 项 实 行 清 单 化 管 理 ，并 建 立
动 态 响 应 机 制 ，确 保 法 治 服 务 供
给 与 企 业 需 求 精 准 匹 配 。 半 年 多
的 运 营 实 践 显 示 ，法 治 服 务 专 区
已 累 计 提 供 各 类 法 律 服 务 约 130
次 ，服 务 满 意 度 达 100% 。 这 一 数
据 不 仅 体 现 了专区服务的活跃度，
更直接反映了企业对服务质量的充
分肯定。

2022 年 12 月 30 日和 2024 年 8 月
5 日，石家庄某工程公司作为乙方与
甲方河北省某药业公司分别签署了
两份施工合同。根据合同约定，乙

方完全履行了义务和责任后，甲方
尚欠 60 余万元工程款未付。今年 2
月，乙方通过国际商事纠纷多元预
防化解平台向石家庄市仲裁委提起
仲裁。仲裁庭对其仲裁请求予以支
持，并根据双方意愿及时出具了仲
裁调解书。

国际商事纠纷多元预防化解平
台，是去年 10 月自贸试验区正定片
区管委会牵头，联合河北省贸促会、
石家庄市仲裁委员会、正定县人民
法院等单位机构共同组建的非营利
性、专业化、一站式国际商事纠纷化
解综合服务载体。该平台以政府为
主导、司法为引领、市场积极参与，
秉持市场化、法治化原则，致力于实

现专业高效、公平公正的商事纠纷
多元预防与化解，重点聚焦于纠纷
源头治理和矛盾诉前化解。平台自
组建以来，已先后化解各类商事纠
纷 11 件。

类似在法治服务上做“加法”，
使企业负担做“减法”的事例还有很
多。石家庄聚焦企业发展的“急难
愁盼”，持续优化法治化营商环境，
在全社会叫响了“石家庄速度”“石
家庄温度”“石家庄力度”营商环境
品牌，城市更新行动、普惠金融发展
等入选国家级试点示范项目，入选

“全国最具幸福感城市”，上榜“营商
环境创新城市”，获评“最佳引才城
市”。

石家庄：法治服务做“加法”企业负担做“减法”


